TAP CHIi NGHIEN ClPU Y HOC

TRAM CAM, LO AU, STRESS O NHAN VIEN Y TE
TRONG DICH COVID-19 VA MOT SO YEU TO LIEN QUAN
TAI BENH VIEN THAN HA NOI NAM 2022

Ng6 Tri Tuan', Nguyén Thi Lap?, Phan Tung Linh2, va Nguyén Cao Duy"**

Vién Pao tao Y hoc dw phong va Y té cong cdng - Truong Pai hoc Y Ha N6i
2Bénh vién Than Ha Noi

Pai dich COVID-19 d3 gay ra rat nhiéu ap luc tdm ly, strc khée tdm than déi véi cong ddng, ngudi dan,
d&c biét la nhan vién y té - nhilng nguoi truc tiép hodc gién tiép tham gia vao céng tac phong, chéng dich
COVID-19. Céac nghién ctru khdo sét tinh trang stic khde tdm than cla nhan vién y té trong thoi diém djch
bénh 1a can thiét dé cé nhiing chinh séch, bién phap phu hop dé néng cao chét luvong strc khde, diéu kién
l1am viéc ctia nhén vién y té. Ching téi danh gia biéu hién trdm cam, lo &u, stress ctia nhan vién y té trong
dai dich COVID-19 bang nghién ctru mé té cét ngang trén 135 nhén vién y té tai Bénh vién Than Ha Noi.
Phuwong phép thu thap sé liéu bang bang héi tw dién, thong qua phdn mém thu thap va quén ly di liéu truc
tuyén REDCap. Két qua nghién ctru cho thay tinh trang strc khée tdm thén cia nhan vién y té tai Bénh vién
Than Ha Néi da phén & mire binh thudng, chi cé 4,4% cé biéu hién trdm cam; 3,0% lo 4u va 0,7% céng thang.
Yéu té lién quan dén biéu hién trém cdm bao gbm céng viéc truc tiép sang loc bénh nhan nguy nhiém va viéc
thuc hién céng tac hdu cén, ky thuét tai noi c6 bénh nhan nhiém bénh. Yéu t6 lién quan dén lo &u la sé gio

lam viéc trong 1 ngay, viéc giam thu nhép va viéc phéi truc tiép sang loc bénh nhan nguy nhiém COVID-19.

Tir khéa: TrAm cam, lo au, stress, nhan vién y t&, COVID-19.

I. DAT VAN BE

COVID 19 14 bénh ly truyén nhiém dwdng
hé hap gay ra bdi virus SARS-CoV-2, dugc
Té chirc Y té Thé gidi (WHO) cdng nhan la dai
dich ngay 11/3/2020. Tai Viét Nam, ca bénh
COVID-19 dau tién dwoc ghi nhan vao ngay
23/1/2020, v&i tbng s6 ca nhiém ké tir dau dén
thang 4 nam 2022 la hon 10.563.502 ca, 43.013
trwdng hop t&r vong.' Tac dong cua dich bénh
da gay ra rat nhiéu ap lwc tam ly, strc khde tam
than déi voi cong déng, nguwdi dan, dic biét la
nhan vién y t&, nhirng nguoi trwee tiép hodc gian
tiép tham gia vao coéng tac phong, chéng dich
COVID-19.2

Téc gi4 lién hé: Nguyén Cao Duy
Truong Dai hoc Y Ha Noi

Email: ngcaoduy1524@gmail.com
Ngay nhén: 09/03/2023

Ngay duwoc chdp nhén: 27/03/2023

Strc khde tam than la mét tinh trang strc
khée ma mdi ca nhan nhan thic rd kha nang
ctia minh, c6 thé déi phé véi nhirng céng thang
binh thuwong trong cudc sdng, lam viéc hiéu
qua, thanh céng va déng gop cho cong dong.?
Céc réi loan tam than thwdng gap trong strc
khée tam than la cang thdng, lo au va trdm
cdm. Trong dai dich COVID-19, tinh trang rdi
loan strc khde tam than gia tang, nhiéu nghién
clru trén thé gidi cho thdy nhirng 4p lwc nhw
phai cach ly v&i gia dinh, cdng viéc cing thang,
c6 nguy co lay nhidm bénh, dan dén céac rdi
loan tam ly nhw trdm cam, lo au, cang thang &
nhan viény té.

Két qua nghién clru ctia Ngd Thi Kiéu My
(2014) tai Bénh vién Phu San - Nhi Da Nang
cho thay ty lé diéu duwéng, hd sinh khéi 1am
sang bénh vién bi stress, lo au, trdm cam lan
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lwot 14 18,1%, 33,2% va 18,4%; mot sb yéu td
lién quan dén trAm cam, lo au, stress da tim
dwoc qua nghién clru: méi quan hé véi cap
trén khong tbt, sy rd rang trong phan céng
cbng viéc, cbng viéc chuwa on dinh, dién tich
lam viéc chat troi, mbdi quan hé véi cp trén
khong t6t.5 Nghién ctru anh huéng cla mot
sb yéu tb nghé nghiép lién quan dén mic do
stress clia nhan vién y té trng mac COVID-19
tai Bénh vién Trung wong Quan dbi 108 nam
2022 ciing cho két qua 76,7% nhan vién y té
tham gia nghién ctru bi stress mrc d6 nhe va
vira, trong d6 nhém diéu dwdng chiém 55,2%.
MUrc do stress clia nhan vién y té cé méi twong
quan c6 y nghia théng ké vé&i cac yéu td nghé
nghiép, gdm sb gi®» lam viéc trung binh/ngay.

Tai Bénh vién Than Ha Noéi, nhan vién y té
cling tivng bi cach ly véi gia dinh, phai d6i mat
v&i cac cong viéc cang thang, cé nguy co lay
nhiém dich bénh... vi phai cach ly toan bé bénh
vién do lién quan dén ca bénh COVID-19 sé
254 & Ha Lo6i, Mé Linh." Chinh vi vay, ching toi
thwe hién nghién cu “TrAm cam, lo au, stress
& nhan vién y té trong dich COVID-19 va moét
sb yéu t6 lien quan tai Bénh vién Than Ha Noi
nam 2022”, véi muc tiéu: mé ta thuwe trang tram
cam, lo Au, stress & nhan vién y té trong dich
COVID-19 tai Bénh vién Than Ha Noi, va xac
dinh mot sb yéu tb lién quan dén trdm cam, lo
au, stress clla nhan vién 'y té.

Il. DOl TWONG VA PHUONG PHAP
1. Péi twong

DPéi twong nghién clru bao gdbm cac nhan
vién y té dang céng tac va lam viéc tai cac khoa,
phong cltia Bénh vién Than Ha Noi.
2. Phwong phap

Thiét ké nghién ctru

Nghién ctru mé ta cét ngang.

Thoi gian va dia diém nghién cteu

Nghién clru dwoc thwe hién tai cac khoa,

phong clia Bénh vién Than Ha Néi; tir thang
06/2022 dén thang 11/2022.

Cé méu

Nghién ctu thwe hién chon mau toan bd,
thuc té thu thap dwoc 135 quan sét.

Phwong phap chon méau

Phuwong phap chon mau thuan tién, thuc
hién chon mau toan bd can b, nhan vién y té
dang cbng tac va lam viéc tai cac khoa, phong
cla Bénh vién Than Ha Noi.

Bién s6 nghién ctru

Goém 2 phan twong (ng véi 2 muc tiéu
nghién ctru:

Muyc tiéu 1: Biéu hién trdm cam, lo au,
stress, gdm 21 cau hdi dwoc xay dwng qua
thang do DASS 21 (Depression-Anxiety-Stress
Scale). Thang do duwoc dich ra tiéng Viét va
chuén héa qua nghién ctru béi Tran Birc Thach
va cdng s nam 2013, phan loai trAm cam, lo
au, tress thanh 5 mrc (binh thwdng, nhe, vira,
nang, va rat nang). Do tin cay cla thang do
cling da dwoc danh gia la cho két qua tbt voi
chi s6 Cronbach’s Alpha chung ctia bé céng cu
la la 0,88 v&i cac gia tri Cronbach’s alpha cho
tirng Nnhoém trdm cam, lo Au, stress twong rng
la 0,72; 0,77; 0,70.

Muc tiéu 2: Xac dinh mét sé yéu té lién quan
dén tram cam, lo au, tress, bao gébm cac yéu td
vé d&c diém chung, diéu kién lam viéc va dac
diém vé hoat ddong phong chéng dich cua ddi
twong nghién clru.

- D&c diém chung, gdm cac bién sé: tudi,
gi®i, tinh trang hén nhan, chuyén mén dao
tao chinh, trinh dd hoc van, s6 nam céng tac
trong nganh Y, tinh trang tiém véc xin ngra
COVID-19, tinh trang nhiém COVID-19.

- Pac diém vé diéu kién lam viéc: sd ngay
lam viéc trung binh 1 tuan, sé gi® |am viéc trung
binh 1 ngay, s6 budi trwc trung binh 1 tuan, khéi
lwong cdng viéc, thu nhap, di chuyén di lam.
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- Dac diém vé hoat dong phong chéng dich
COVID-19: ly do tham gia chéng dich, mic do
tiép xtc véi ngwdi bénh, coéng viéc truc tiép
thwc hién trong phong chéng dich, dwoc tap
huén, d&i mat véi bénh nhan nang/tlr vong, sw
ung ho tir gia dinh/ban be.

Phwong phap thu thap théng tin

Tién hanh thu thap théng tin nghién ctu
bang phuong phap tw dién bang hdi ciu trac
c6 sén, théng qua phan mém thu thap va quan
ly di¥ liéu trwe tuyén REDCap.

X ly s6é liéu

D liéu da thu thap dwoc xtr ly va phan tich
s6 liéu bdng phdn mém Stata 16.0. Nghién ctru
st dung phuong phap théng ké moé ta bién dinh
tinh bang tan sb va ty & phan tram; cac bién

ll. KET QUA

1. Pac diém chung cta déi twong nghién clru

dinh lwong phan bé chuén thé hién bang trung
binh va d6 léch chuan; cac bién dinh lwong
phan bd khéng chuan thé hién bang trung vi va
khodng t&r phan vi. Mé hinh hdi quy nhj phan
dwoc ap dung nhdm xac dinh mot sb yéu té lién
quan t&i trAm cam, lo au, stress.

3. Pao dlrc nghién ciru

Nghién clru da xét duyét théng qua dé
cwong co s& tai Bénh vién Than Ha Noi va
duoc su cho phép clia Ban giam dbc bénh vién
va lanh dao cac khoa, phong tai bénh vién. Cac
déi twong tham gia nghién ctru 1a hoan toan tw
nguyén, dwoc ddm bao bi mat cac thong tin ca
nhan. Cac thong tin thu thap chi danh cho muc
dich nghién ctru va tuyét déi khong sir dung véi
muc dich khac.

Bang 1. Pac diém nhan khau hoc cta déi twwong nghién ctru (n = 135)

Dac diém Téan sé (n) Ti 1& (%)

Gioi

Nam 38 28,2

N 97 71,9
Tinh trang hén nhan

Chuwa két hon 25 18,5

Da cd gia dinh 106 78,5

Ly hon 4 3,0
Chuyén mén dao tao chinh

Bac sy 21 15,6

Diéu duéng 60 44.4

Hanh chinh 24 17,8

Y cbéng 1 0,7

Ky thuat vién 16 11,9

Duwoc sy 13 9,6
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Dic diém Tan s6 (n) Ti 1é (%)

Trinh d6 hoc van

Sau dai hoc 15 11,1

Pai hoc 55 40,7

Cao dang 49 36,3

Trung cép 16 11,9
S6 ndm coéng tac trong nganh y cua déi twong nghién ctru

T& 5 nam tré xudng 35 25,9

6 - 10 ndm 36 26,7

Trén 10 nam 64 47,4
Tinh trang tiém vaccine ngira COVID-19 cua déi twong nghién ciru

b4 tiém 2 mii 5 3,7

D4 tiém tir 3 mi trd [én 130 96,3
Tinh trang nhiém COVID-19 cua déi twong nghién clru

Co 71 52,6

Khong 21 15,6

Twng nhiém nhirng da khi 43 31,9

Trung binh Do léch chuan

Tubi

36,3 8,4

Két qua nghién clru thu dwoc cd 135 nhan
vién y té tham gia nghién cru. Trong do, sé
nhan vién y t& nt nhiéu hon nam gigi véi ty 1é
71,9%. Hau hét, cac déi twong tham gia nghién
clru la diéu dwdng véi 44,4%, hanh chinh 1a

17,8%, bac sy la 15,6%, k¥ thuat vién la 11,9%,
dwoc sy 14 9,6% va chi cé 1 dbi twong la y cong
v&i 0,7%. D6 tudi ctia ddi twong tap trung chd
yéu & do tudi trung binh la 36,3.

Bang 2. Thoi gian lam viéc cta déi twong nghién clru (n = 135)

Th&i gian lam viéc Trung binh bLC Min Max
Sb ngay lam viéc 1 tudn 5,4 0,5 4 7
S6 gid lam viéc 1 ngay 8,1 0,6 7 10

Trung vi Q1 Q3 Min Max

S6 budi tre 1 tuan 1 0 5 0 6

S6 ngay lam viéc trung binh/tuan trong hoat
dong phong chéng dich COVID-19 cua ddi
twong nghién ctu la 5,4 ngay. Twong tw do, s

gi® lam viéc trung binh 1 ngay la 8,1 gi&. Trong
1 tudn, s6 budi tryc ctia 1 dbi twong nghién ciru
thwdng 1a Ia chwa dén 1 ngay.
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Bang 3. Dac diém cong viéc cta déi twong nghién ciru (n = 135)

Dac diém Tan sé (n) Ti & (%)

Lwong cong viéc cé sw thay doi

Tang lén 42 31,1

Khéng thay déi 93 68,9
Thu nhap cta c6 sw thay doi

Tang lén 32 23,7

Khéng thay déi 94 69,6

Giam di 9 6,7
Viéc di chuyén tir noi cw tra dén dia diém lam viéc
gap kho khan hon trwéc

Khéng 50 37,0

Co 85 63,0

Trong thoi gian phong chéng dich, khdi
lwong cong viéc cha déi twong nghién clu
khong thay di vé&i 68,9% va lwong cong viéc cd
sy thay ddi v&i 31,1%. Trong khi d6, thu nhap
khéng c6 su thay dbi chiém 69,6%, thu nhap

gia tang l1a 23,7% va thu nhap gidm di chiém
6,7%. Cung v6&i d6, viéc di chuyén tr noi cw
tra dén dia diém lam viéc khé khian hon trwdc
chiém ty |& kha cao v&i 63,0%.

Bang 4. Dac diém vé phong chéng dich ctua déi twong nghién cteu (n = 135)

Dac diém Tan sé (n) Ti & (%)
Ly do tham gia phong chéng dich
Tinh nguyén tham gia 9 10,1
Buoc phan cong/ sap xép 61 68,5
V6 tinh tiép nhan bénh nhan COVID-19 khi thuc 19 214
hién cong viéc chuyén mén
Mdrc do tiép xuc véi ngwdi bénh COVID-19 khi
thwc hién cong viéc chuyén moén
Ludn ludn 2 1,5
Thwdng xuyén 14 10,4
Trung binh 43 31,9
Thinh thoang 60 44,4
Khéng bao gi¢ 16 11,9
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Dic diém Tan s6 (n) Ti & (%)
Coéng viéc trwc tiép thwe hién trong phong
chong dich
Diéu tri/ chadm soc bénh nhan COVID-19 57 42,2
L&y mau xét nghiém COVID-19 12 8,9
Sang loc bénh nhan nghi nhiém 18 13,3
Thye hién cbéng tac hau can, ky thuat tai noi cé 23 17.0
bénh nhan COVID-19
Puworc tap huan trwéc khi tham gia phong chéng
dich
D4 duoc tap huan 87 97,8
Chuwa dwoc tap huan 2 2,3
Thwong xuyén phai déi mat véi tinh trang bénh
nhan khéng tién trién/ tré nang/ tor vong
Hoan toan khéng dong y 3 3,4
Khéng déng y 13 14,6
Trung lap 52 58,4
DPongy 18 20,2
Hoan toan déng y 3 3,4
Khi thwe hién cong tac phong chéng dich luén
nhan dwoc sw Gng ho tir gia dinh, ngwoi than,
ban bé
Hoan toan khéng dong y 2 2,3
Khong déng y 6 6,7
Trung lap 44 49,4
Pongy 32 36,0
Hoan toan déng y 5 5,6

Trong 135 nhan vién y té tham gia phong nhan COVID-19 vé&i 42,2%, ké dén la thyc
chéng dich, 68,5% nhan vién y té dwoc phan hién coéng tac hau can, kj thuat tai noi c6 bénh
cong/sap xép, 21,4% vo tinh tiép nhan bénh nhan COVID-19 (17,0%), sang loc bénh nhan
nhan COVID-19 khi thyc hién céng viéc chuyén nghi nhiém (13,3%) va l4y mau xét nghiém
mén va c6 10,1% nhan vién tinh nguyén tham COVID-19 (8,9%).
gia phong chéng dich. Céng viéc cht yéu trong 2. Biéu hién trdm cam, lo au, stress cda déi

phong chéng dich 1a diéu tri/cham séc bénh twong nghién ciru
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Bang 5. Biéu hién trdm cam, lo au, tress ctia doi twong nghién ctru (n = 135)

Dic diém Tan s6 (n) Ti 1& (%)
TrAm cadm
Binh thuwdng 129 95,6
Nhe 2 1,5
Vira 3 2,2
Nang 1 0,7
Lo au
Binh thuwdng 131 97,0
Nhe 3 2,2
Vira 1 0,7
Stress
Binh thudng 134 99,3
Vira 1 0,7

Phan I&n dbi twong nghién cu khéng cod
biéu hién trAm cam, lo au, stress. Chi c6 4,4%
nhan vién y té tai Bénh vién Than Ha Noi co

biéu hién trAm cam; 3,0% lo au va 0,7% stress.

3. M6t sé yéu té lien quan dén biéu hién
trdm cam, lo au, cing thang cua d6i twong

nghién ctru
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Bang 6 cho thay nhirng déi twong cé6 mic
thu nhap bi giam di c6 biéu hién lo au nhiéu hon
nhém thu nhap khéng bi thay dbi (OR = 46,5;
95%Cl: 4,18 - 517,23). Nhan vién y té sang loc
bénh nhan nghi nhi&m COVID-19 c6 biéu hién
trdm cam gap 7,6 1an nhém khong thwc hién
cbng viéc nay (OR =7,6; 95%CI: 1,40 - 41,12);
c6 biéu hién lo au gap 23,2 14n nhém khéng
thwc hién cong viéc nay (OR = 23,2; 95%Cl:
2,27 - 237,54). Nhém nhan vién thyc hién cong
tac hau can, ky thuat tai noi cé bénh nhan coé
ti 1& trdm cadm hon nhém dbi twong thuc hién
cobng viéc nay 11,58 lan (OR = 11,58; 95%CI:
1,98 - 67,70).

IV. BAN LUAN

Nghién ctu cta ching téi cho thay hau hét
nhan vién y té tai bénh vién co tinh trang suc
khée tam than tét, chi co 4,4% c6 biéu hién
trdm cam; 3,0% lo au va 0,7% g&p phai tinh
trang stress. K&t qua nay thap hon rat nhiéu
vé&i ti 1é trAm cdm, lo &u va céng thdng & nhan
vién y té trong cac nghién ctru trén thé gidi va
tai Viét Nam thyc hién trwdc dé. Nghién ciu
cla Vizhe vé anh huéng cia COVID-19 dén
strc khde tam than ctia nhan vién y té, trong béi
canh dich bénh COVID-19 bung phat, hé théng
y té thé gi¢i d6i mat véi nhiéu khé khan, thach
thire, cho thay ty 1& th&p nhét cla réi loan lo 4u,
trdm cdm va stress cla nhan vién y té trong dai
dich tvong ng 1a 24,1%; 12,1%; 29,8%; ty 1&
cao nhat dwoc bao cao cho cac biéu hién nay 1a
67,5%; 55,8% va 62,9%.” Tai Viét Nam, nghién
ctru tdc dong clia dich COVID-19 t&i stre khde
tam than cla diéu dwéng Bénh vién Nhi Trung
wong nam 2021, st dung thang DASS-21 sau
khi d@6i chiéu diém sé thu duwoc, két qua tinh
trang co stress 14 26,1%; lo au la 35,4% va trAm
cam la 31,8%.8 Twong tw, nghién clru tai khoa
Cép ctru va cac khoa Hbi strc — Bénh vién Trung
wong Quan doi 108 cho thay ty 1& diéu dwdng
c6 biéu hién trdm cam, lo au, stress 1a 32,4%;

35,1%; 63,1%.9 Cac nghién ctu nay ciing cho
ti 1& trdm cam, lo 4u va cang thang cao hon ti 1&
trong nghién ctvu clia ching t6i. Piéu nay cho
thdy van dé sic khde tam than tai Bénh vién
Than Ha Néi la tich cwc, tuy nhién két qua nay
chua loai trlr dworc cac sai sb gap phai khi thuc
hién khao sat do tam ly e ngai clia can bd nhan
vién khi trd I&i cac cong cu danh gia vé sirc
khée tam than. Ngoai ra, cac dbi twong khong
lam cong viéc 1am sang, khong truc tiép tiép
xuc, kham chira bénh cho bénh nhan nhw nhan
vién khdi hanh chinh, chi*c¢ nang ciing thuc
hién khao sat ciing cé thé khién ti 1& trAm cam,
lo Au, stress giam xudng.

M6 hinh héi quy xac dinh sb gid lam viéc
trong 1 ngay cé twong quan thuan déi véi biéu
hién lo au. Dbi véi nhan vién y té, thoi gian
lam viéc hanh chinh va tryc/lam ngoai gio
anh hwéng rat nhidu dén chat lvong strc khde
va tinh than. Dac biét 1a trong thdi diém dich
COVID-19 dang di&n bién phurc tap, khéi lwong
cbng viéc nhiéu, nhan vién y té phai tang ca,
lam thém gi®, trwc dém, dan dén gid gi4c sinh
hoat bj ddo 16n, khong cé thoi gian nghi ngoi
hop li, khéng c6 thdi gian danh théi gian cho
gia dinh, ban bé nhwng van dam bao lich trinh
cong viéc cong vdi ap lwc cong viéc, diéu nay
khién s6 gid lam viéc méi ngay tang Ién va anh
hwéng khién biéu hién lo au dién ra. Do vay,
can thiét phai cé cac ké hoach sap xép thoi
gian nghi ngoi hop ly va dai ngd phu hop ddi
v&i cac can bo cé tAn suat cong viéc I16n, vat va.

Nhirng déi twong cé mirc thu nhap bi gidm
di co biéu hién trdm cam nhiéu hon nhém thu
nhap khéng bi thay déi. Thuc té cho thay, tinh
trang kinh té c6 anh hwéng ré rang dén biéu
hién trdm cam bdi diéu kién thu nhap kinh té
lubn doéng vai trd quan trong trong viéc duy tri
doi sbng sinh hoat ciia con nguwdi. Dac biét,
trong bdi canh dich bénh kéo dai, nhiéu noi
phai duy tri tinh trang cach ly xa hoi, v&i bdi
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canh hang héa khan hiém, chi phi dat dé thi
nhirng dbi twong c6 mirc thu nhap bi giam di
c6 biéu hién trAm cam nhiéu hon 1a hoan toan
hop ly. Nghién ctu cia Zaneta M.Thayer va
Theresa E.Gildner ndm 2020 tai Thé Nhi Ky
cho thay cho thay diém sb trdm cam ctia nhirng
ngwoi tham gia co thu nhap it hon chi phi cla
ho cao hon nhirng nguwoi khac." Nghién ctru
tai An dd trong thoi ky déng ctra do cach ly dich
bénh clia Usama Rehman va cong su cho thay
nhirng nguwdi khéng cé dd ngudn cung cap dé
duy tri viéc déng clra bi anh hudng nhiéu nhat
va s sung tuc cla gia dinh dwoc phat hién co
méi twong quan tiéu cwe véi cang théng, lo lang
va trdm cam."

Céc nhan vién y té tai Bénh vién Than Ha
Néi thwec hién viéc sang loc bénh nhan nghi
nhiém COVID-19 va thwc hién céng tac hau
can, ky thuat tai noi cé bénh nhan co biéu hién
trdm cam cao hon rat nhiéu nhém nhan vién y
té khong thwe hién cong viéc nay. Diéu nay ly
giai do tinh trang qua tai tai cac bénh vién trong
bdi canh lay lan dich bénh COVID-19 dién ra
khap noi, lwc lwong nhan vién y té tai cac bénh
vién ludén phai lam viéc voi ap lwc Ion lwong
cbng viéc. Vi viéc cham soéc va diéu tri bénh
nhan hang ngay, nguy co lay nhiém dbi voi
nhan vién y té 1a ludn ton tai, ddc biét, trong mot
s6 thoi diém, rat nhiéu bénh vién bao dong véi
tinh trang thiéu trang thiét bi bao ho y t& nhw
m, 4o, khau trang y té. Nhirng nhan vién y té
c6 thé ludn trong trang thai bat an khi phai ddi
dién véi nhirng nguy co lay nhiém bénh. Vi vay,
viéc phai truc tiép tiép xuc véi nguwdi bénh trong
mua dich cting khién nhan vién y té c6 biéu hién
tram cadm nhiéu hon.

Nghién ctru cla chung téi si¢ dung bd
cau hdi tw dién nén thong tin thu thap phu
thudc vao sy hiéu biét cling nhw sw hop tac
cta dbi twong tham gia nghién ciu. Thiét ké
nghién ctru mé ta cat ngang dwoc st dung c6

thé khong danh gia dwoc chinh xac sw biéu
hién clia trdam cam, lo au va céng thang trong
thdi gian cang thang cla dich bénh. Cac tinh
huéng tiéu cuwc trng xay ra trudc dé co thé
dén nay da thay dbi hodc bé quén, nhé nham.
Bén canh d4, van dé nghién cru ctia chung toi
lién quan dén strc khde tam than. Day 1a van
dé nhay cam, c6 thé anh hudng dén cong viéc
hodc cudc sdng ctia mot sb déi twong nghién
clru, dan dé ty 1& khéng tham gia hoac tir bd
nghién clru cao, sai sb thdng tin 14 c6 thé co.
Ngoai ra, c& mau clia nghién ctru con han ché,
chwa mang tinh dai dién cho quan thé. Do vay,
céac nghién clru tiép theo can trién khai sau va
rong hon, bao gdm nhiéu khia canh tam Iy hon
dwoc khuyén nghi va st dung k¥ thuat 1ay mau
Xac suat véi c& mau Ién hon sé 1a can thiét dé
xac minh két qua.

V. KET LUAN

Tinh trang strc khde tdm than cdia nhan vién
y t& tai Bénh vién Than Ha N&i ndm 2022 da
phan & muc binh thuwdng. Yéu té lién quan dén
biéu hién trAm cdm bao gdm céng viéc truc tiép
sang loc bénh nhan nguy nhiém va viéc thuc
hién cong tac hau can, ky thuat tai noi c6 bénh
nhan nhiém bénh. Trong khi do, yéu té lién
quan dén lo au la sb gid lam viéc trong 1 ngay,
viéc gidm thu nhap va viéc phai truc tiép sang
loc bé&nh nhan nguy nhiém COVID-19.

VI. KHUYEN NGHI

Lanh dao nganh y té va Bénh vién Than Ha
NGi can c6 cac chinh sach, ké hoach tb chirc,
sap xép codng viéc va thdi gian 1am viéc clia can
bd, nhan vién y té tai bénh vién, dac biét 1a cac
bac sy, didu dwdng truc tiép thwc hién cong
viéc kham chiva bénh cho bénh nhan trong bdi
canh dich bénh cang thang. Ngoai ra, cin cé
cac ché do hé tro vé thu nhap, tién ting ca phu
hop dbi v&i cac dbi twong phai tang ca truc,
lam viéc ngoai gi® hanh chinh.
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Summary

DEPRESSION, ANXIETY, AND STRESS OF HEALTH EMPLOYEES
DURING COVID-19 AND SOME ASSOCIATED FACTORS
IN HANOI KIDNEY HOSPITAL IN 2020

The COVID-19 pandemic has placed significant psychological and mental health strain on the
community and people, particularly health workers who are directly or indirectly active in COVID-19
pandemic prevention. Itis necessary to undertake study on the mental health state of medical personnel
during the pandemic to develop suitable policies and strategies to improve employee health and
working circumstances. A cross-sectional descriptive research of 135 medical personnel at Hanoi
Kidney Hospital was conducted to assess the symptoms of depression, anxiety, and stress among
healthcare professionals during the COVID-19 pandemic. Data was collected using a self-completion
questionnaire and the REDCap online data collection and management program. Research results
show that the mental health status of medical staff at Hanoi Kidney Hospital is mostly normal, with
only 4.4% showing signs of depression, 3.0% anxiety and 0.7% stress. Factors associated with
depression include the direct labor of screening infected patients and the implementation of logistical
and technical work at the location of infected patients. The number of hours worked each day, a
decrease in income, and the requirement to physically screening patients for COVID-19 are all
factors that might contribute to anxiety.

Keywords: Depression, anxiety, stress, healthcare workers, COVID-19.
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