TAP CHIi NGHIEN ClPU Y HOC

TRAI NGHIEM PHONG CHONG DICH CUA SINH VIEN PIEU DUONG:
TIEP CAN DINH TiNH VA BDINH LUONG

P Thi Ha™, Phan Thj My Trinh

Trirong Pai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach

Tréi nghiém thuvc té gitp sinh vién cé co héi hoc héi, c¢é céai nhin thuc té, da chiéu va tich Iy dwoc nhiéu kinh
nghiém séng va kinh nghiém chuyén mén. Nghién ctru mé ta cat ngang, dinh luong két hop dinh tinh trén 132
sinh vién ctr nhan Piéu dudng Truong Pai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach tham gia hoat dong phong chéng dich
ndm 2021 tai Thanh phd HS Chi Minh nhdm tim hiéu bai hoc sinh vién hoc duoc tir trdi nghiém phong chéng
dich. Két qua ni¥ chiém da sé véi 76,5%, thoi gian tham gia phong chéng dich trung binh la 10,08 (x 7,79) tuén.
Sinh vién nhan thirc tich curc vé bai hoc tir trai nghiém phong chéng dich véi diém trung binh chung 4,09/5 (+
0,7). Bén canh kién thirc va ky ndng chuyén mén, sinh vién cé nhiéu co hoi hoc tap, tréi nghiém thuc té, hinh
thanh thai do tich curc, Iong trac én, gia tri nghé nghiép, phét trién ky nang lam viéc nhém va ky ndng mém.
Chuong trinh dao tao diéu dudng cén ting cuong cho sinh vién tham gia cac hoat déng trai nghiém thuec té.

T khéa: Trai nghiém, sinh vién, diéu dwéng, giao duc.

. DAT VAN BE

Thyc hanh 1am sang hay tham gia cac hoat
dong trai nghiém thwc té tao co’ hdi cho sinh vién
diéu dwdng hoc héi va ap dung ly thuyét da hoc
vao trong méi trwdng thue té, rén luyén ky nang
chuyén mén, hinh thanh va tang cwdng thai dé
tich cwec lam nén tang trong nghé nghiép twong
lai cGa sinh vién." Trai nghiém thuc té 1a cong
cu dac lwe giup sinh vién kich thich tw duy phan
bién, phat trién néng lwc chuyén mén, cach tiép
can hé théng dé giai quyét van dé.2 Sinh vién
Trwong Pai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach da
tich cuc tham gia cac hoat dong phong chéng
dich COVID-19 trong thoi gian dich bung phat
tai TP. H6 Chi Minh nam 2021 nham chung tay
day Iui dich bénh, trong d6 cé sinh vién nganh
Diéu dwéng. Cac hoat dong phong chéng dich
sinh vién diéu dwdng cla Trwong Pai hoc Y
khoa Pham Ngoc Thach tham gia da dang, nhw
tham gia truy vét, &y mau xét nghiém cong
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ddng, hd tro cong tac tiém chdng, hd tro téng
dai cAp ctu 115, tham gia doi hinh taxi chuyén
bénh, theo d6i cham séc FO. Cac hoat dong nay
nam trong khuén khd cac ddi hinh phong chéng
dich dwgc nha Trwong phat déng phong trao
tinh nguyén tham gia.?

Nhiéu nghién ctru chi ra vai trd va loi ich cla
viéc sinh vién tham gia cac hoat déng phong
chéng dich. Nghién ctu tai Tay Ban Nha ghi
nhan méac du sinh vién diéu dwdng cam thay
cang thang va lo lang vé sw lay nhiém bénh cho
ban than va gia dinh khi tham gia phong chéng
dich, tuy nhién, sinh vién cling cdm thay hanh
phuc khi cé mét co hdi dé trai nghiém va hoc héi.4
Sw trai nhiém phong chdng dich Ia kinh nghiém
dé phat trién ca nhan va nghé nghiép, va sinh
vién cam thay dwoc khéng dinh lai sw lwa chon
nghé nghiép cGia minh.5¢ Sinh vién diéu dwéng
trwong Dai hoc Quéc té Hong Bang trong nghién
ctu ctia Tran Thj Thuan ciing bao céo cadm thay
phan khich va tw hdo nghé nghiép ciing nhw
cdm nhan sy phat trién nang luc chuyén mén,
sy trwdng thanh cda ban than thong qua trai
nghiém phong chéng dich COVID-19 trong thoi
gian dich bung phét tai TP. H6 Chi Minh.®
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Nghién ctu nhdm khao sat va tim hiéu sau
vé nhitng loi ich va bai hoc ma sinh vién hoc
dwoc thdng qua trai nghiém phong chéng dich
cla ban than, lam co s& cho viéc xay dwng cac
gidi phap phu hop hd tro cac hoat dong thuc
hanh, phuc vu cdng déng cha sinh vién.

I. DOI TWVONG VA PHUONG PHAP
1. Péi twong

Sinh vién ¢ nhan Piéu dwdng Truwdong Dai
hoc Y khoa Pham Ngoc Thach nam hoc 2021
-2022.

Tiéu chuan chon méau

Nghién ctru dinh lwgng: Sinh vién clr nhan
Diéu dwdng ndm 3 va nadm 4 Truwong Pai hoc
Y khoa Pham Ngoc Thach nam hoc 2021-
2022 c6 tham gia hoat ddng phong chdng dich
COVID-19 v&i thoi gian tham gia tw 1 tudn tré
lén tai TP.HS Chi Minh ndm 2021 va déng y
tham gia nghién ctu.

Nghién ctru dinh tinh: Sinh vién da tham gia
nghién cu dinh lwong va déng y tham gia vao
nghién ctru dinh tinh.

Tiéu chuén loai trie

Nhirng sinh vién khéng lién hé dwoc.

2. Phwong phap

Thiét ké nghién ctru

Nghién clru mé ta cat ngang, dinh lwong két
hop dinh tinh.

Thoi gian va dia diém nghién ciru

Tw thang 6 dén thang 10/2022 tai Trwong
Pai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach.

C& mau va phwong phap chon méu

Nghién ctu dinh lwong: C6 134 sinh vién
théa man tiéu chi lwa chon, chon mau toan bod
va c¢6 132 sinh vién tham gia nghién ctu. C6
2 sinh vién khong lién hé dugc. C& mau cudi
cung trong nghién ctu nay la 132.

Nghién ctru dinh tinh: 30 sinh vién da hoan

thanh tra 167 bé cau hdéi khdo sat dinh lwgng
duwoc chon ¢ chi dich tham gia phdng van sau
va 15 sinh vién tham gia thao luan nhém.

Céng cu thu thap sé liéu

Céng cu thu thap sé liéu dinh ltong: B6 cau
hdi gébm 2 phan.

Phan 1: Thong tin chung: Gdém gidi tinh,
nam hoc, tbng thdi gian tham gia phong chéng
dich, cong viéc phu trach chu yéu khi phong
chéng dich.

Phan 2: B cau héi khao sat vé nhan thire
cla sinh vién vé loi ich va bai hoc sinh vién hoc
dwoc qua trai nghiém phong chéng dich gém 7
cau duwoc str dung tr bé cau héi “Trai nghiém
cta sinh vién tinh nguyén tham gia phong chéng
dich” cla tac gia Bazan va cOng sw xay dwng
n&m 2021 phién ban tiéng Anh, dwoc dich sang
tiéng Viét.° Cac cau hdi khdo sat mirc d6 dong
y cla sinh vién vé nhirng loi ich va nhirng diéu
sinh vién da hoc dwgc qua thoi gian tham gia
phong chéng dich nhw gitp Tang long tw ton
cla ban than; La co hoi dé chirng minh gia tri
cla ban than; Co hoi thiét lap cac méi quan hé
cong viéc; Phat trién ki nang lam viéc phdi hop
ddi/ nhém; Nang cao kinh nghiém chuyén mén.
Mb&i cau hdi dwoc danh gia bang thang diém
Likert 5 mirc 46 tw:

- 1 (R&t khong déng y),

- 2 (Khéng dong y),

- 3 (Khéng y kién),

-4 (Bong y) va

- 5 (R4t dong y).

Nhan thirc v& loi ich va bai hoc twr trai
nghiém tham gia hoat ddng phong chéng dich
cta sinh vién dwoc tinh diém trung binh. Diém
trung binh cang cao, nhan thic vé loi ich cang
tich cuwec.

B6 cau héi sau khi dwoc dich sang tiéng Viét
dwoc danh gia tinh gia tri bdi 3 chuyén gia trong
nwéce (CVI = 0,96) va sau do dwoc nghién clru
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th&r nghiém trén 30 sinh vién Diéu dwdng ndm
4, Pai hoc Y dwoc TP.H6 Chi Minh c6 tham
gia phong chéng dich COVID-19. B9 tin cay
Cronbach’s alpha ctia b6 cau héi sir dung trong
nghién ctru nay la 0,89.

Céng cu thu thdp d@ liéu dinh tinh: Cac
cau héi phéng van dwoc nghién clru vién xay
dwng nham tim hiéu cdm nhan cda sinh vién
vé loi ich hoat déng trai nghiém phong chéng
dich mang lai va nhirng bai hoc ma sinh vién
hoc hdi dwoc khi tham gia phong chéng dich.
Mot sb cau hdi chinh bao gébm cadm nhan lgi
ich ctia hoat dong phong chéng dich sinh vién
tham gia? Bai hoc sinh vién hoc dwoc khi tham
gia phong chéng dich?

Phwong phép thu thap sé liéu

Nghién ctru dinh lgng: Nghién cteu vién gl
thong tin vé nghién ctru dén dia chi thu dién
t&r ca nhan hodc zalo cta sinh vién. Sinh vién
dwoc giai thich rd vé& muc tiéu, quy trinh nghién
ctu, tinh bdo mat, quyén cua sinh vién. Bo cau
hdi dwoc thiét ké dwdi dang Google form. Sinh
viéen duoc gidi thich rd vé muc tiéu, quy trinh
nghién ctru, tinh bao mat, quyén cta sinh vién
va nghién ctu vién tré 1&i thidc méc cla sinh vién
néu c6 thong qua dién thoai hay thw dién t&. Néu
ddng y tham gia nghién ctru, sinh vién nhan vao
6 “Ddng y” va sé tiép tuc tra 161 cac cau hai lién
quan dén cha dé nghién ctu duoc thiét ké sén
phia dudi. Néu khong ddng y, sinh vién nhan
vao 6 “Khéng déng y”, hé théng sé déng.

Nghién ctru dinh tinh: Sinh vién déng y tham
gia vao budi phdng van sau va thdo luan nhém
dwoc phdng van vao thdi diém phi hop véi lich
clia sinh vién. Nghién ctru vién, ngwoi co kinh
nghiém nghién ctru, thwe hién phéng van sau,
diéu phdi thdo luan nhém va tuan tha cac quy
dinh cha nghién ctu. Viéc ghi am duwoc tién
hanh v&i sw dong y cla dbi twong tham gia
phdng van sau va thao luan nhém. Mé&i cudc

phdng van kéo dai khodng 45 phut. Sau khi c6
két qué phéng van sau, 3 budi thdo luan nhém
dwoc td chirc. 15 sinh vién dwoc chon theo
phwong phap chon mau cé muc dich tham gia
thdo luan nhém, mdi nhém gém 5 thanh vién.

Phwong phap xd ly va phan tich di¥ liéu

Dirliéu dinh luong: Sé liéu thu thap tir Google
form dwoc trich xuat dwéi dang bang Excel, s6
liéu dwoc kiém tra, lam sach, ma hoa, nhap liéu
va xir ly sb lieu bdng phan mém SPSS 16.0.
Théng ké mé t& duwoc st dung dé mo ta thong
tin chung vé ddi twong nghién cteu va mé ta loi
ich va bai hoc ma sinh vién hoc dwoc qua trai
nghiém tham gia hoat déng phong chéng dich.

Dir liéu dinh tinh: Cac bang ghi am cac cudc
phdng van sau va thdo luan nhém dwoc gidi
bang can than, danh may va dwoc lwu dudi
dang van ban word. Phuwong phap phan tich
theo ndi dung dwoc ap dung dé phan tich di
liéu dinh tinh. Kham pha di¥ liéu va phat trién
ma duwgc thye hién sau khi da cé cac tap div
liéu. D& liéu dwgec ma hoa va cac ma dwoc lap
danh sach. Cac ma dw thtra, trung lap dwoc
loai bd bét va hinh thanh cac chi dé va céac tiéu
cha dé. Mot sé trich dan tir cac cudc phéng van
sau va thdo luan nhém dwoc st dung dé minh
hoa cho két qua nghién ciru.

3. Pao dirc nghién ctru

Nghién clru dwoc théng qua béi Hoi ddng
dao duc Trwong Pai hoc Y khoa Pham Ngoc
Thach sé 670/ TDHYKPNT - HDPD ngay 22
thang 04 nam 2022.

Ill. KET QUA

C6 132 sinh vién tham gia trén téng 134
sinh vién da tiéu chuén lwa chon, ty |& sinh vién
tham gia nghién ctru dat 98,5%.

1. Théng tin chung cua sinh vién tham gia
phong chéng dich
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Bang 1. Thong tin chung cta sinh vién tham gia phong chéng dich (n = 132)

Bién s6 n %
Gidi tinh
N 101 76,5
Nam 31 23,5
Nam hoc
Nam 3 45 341
Nam 4 87 65,9

Th&i gian tham gia phong chéng dich trung binh (tuan): 10,08 (+ 7,79)

Nho nhét - I&n nhat: 1 tuan - 39 tuan

vién tham gia céng tac phong chdng dich trung
binh 1a 10,08 (+ 7,79) tudn, thap nhét 1a 1 tudn

Két qua Bang 1 cho thay ty 1& ni¥ tham gia
nghién ctru chiém da sb v&i 76,5%. C6 hon mot

nta (65,9%) sinh vién tham gia phong chéng

dich khi dang hoc nam th tw. Thdi gian sinh

va cao nhét 39 tuan.

Bang 2. Céng viéc sinh vién thwc hién khi tham gia phong chéng dich (n = 132)

STT Cong viéc Cé Khéng

(n, %) (n, %)
1. Hb tro truc tuyén cho nguwdi bénh 35 (26,5%) 97 (73,5%)
5 Eizr;;:écchgériéiécj?cr;ué’ng dan thwe hanh lién quan dén 5 (3.8%) 127 (96.2%)
3. Hb tro diéu phdi hoat dong tinh nguyén phong chéng dich 39 (29,5%) 93 (70,5%)
4.  Cham séc truc tiép ngwoi bénh nhigm COVID-19 48 (36,4%) 84 (63,6%)
5. Do than nhiét 58 (43,9%) 74 (56,1%)
6. Khaibaoy té 50 (37,9%) 82 (62,1%)
7. Nhap sb liéu 55 (41,7%) 77 (58,3%)
N :jotérfyczhzs“ag Sr;gi trang thiét bj va vat tw y té trong va 5 (3.8%) 127 (96.2%)
9.  H6 tro lam hod so bénh an 15 (11,4%) 117 (88,6%)
10.  Dich vu hé tro ngudi bénh (vi du: mua/giao hang héa) 9 (6,8%) 123 (93,2%)
11. Phén loai ngui bénh 8 (6,1%) 124 (93,9%)
12 Khéc: Truy vét FO; Chuyén bénh; Phu viét bao cao cac 6 (4.5%) 126 (95,5%)

treong hop FO; Phu tiém ngtra
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Két qua Bang 2 cho thdy cac cong viéc sinh
vién dwoc phan cdng thuc hién hodc hd tro thuc
hién khi tinh nguyén tham gia phong chéng dich
rat da dang. Trong d6, c6 5 nhiém vu chiém ty
I& cao nhét gdm: do than nhiét (43,9%); nhap sb
liéu (41,7%); khai bao y té (37,9%); cham séc truc
tiép ngwdi bénh nhiém COVID-19 (36,4%); H6 tro

diéu phdi hoat ddng tinh nguyén phong chdng dich
(29,5%). M6t s cong viéc it dwoc phan cong thuc
hién nhw hd tro phan phdi hang hda/vat dung trong
va ngoai bénh vién va dich cac tai liéu huwdng dan
thuc hanh lién quan dén phong chdng dich.

2. Bai hoc tir trai nghiém phong chéng dich
cua sinh vién

Bang 3. Bai hoc tir trai nghiém phong chéng dich cuda sinh vién (n = 132)

Bai hoc

Trung binh D6 léch chuan Gia tri nhoé nhat -
Gia tri Ion nhét

1 Tang long tw ton cda ban than 3,62 0,86 1-5
L‘ hn-d,’\ h, . h -,t. > ba

5 aACO’ 6i dé chirng minh gia tri ctia ban 3.86 0,84 5.5
than

3 Thiét lap cac méi quan hé cong viéc 4,07 0,69 2-5

4  Thiétlap cac mdi quan hé xa hoi 4,12 0,65 2-5
Phat trién k§ nang 13 iéc phéi hop doi/

5 ? rién ky nang lam viéc phoi hgp doi 4,32 0,58 3.5
nhém
Thye sy y thire dwoc y nghia cla viéc

6 . \ ; , 4,36 0,59 3-5
tham gia phong chong dich

7 Co6 duwoc kinh nghiém chuyén mén 4,25 0,7 2-5
Loi ich chung 4,09 0,7 1-5

Két qua Bang 3 cho thay nhan thirc clia sinh
vién vé lgi ich va bai hoc théng qua tréi nghiém
phong chéng dich déu & murc dd tich cwc voi
diém trung binh chung twong déi cao vé&i 4,09
(£ 0,7). Trong d6 cé 5 trén 7 linh viec dugc ghi
nhan & mic diém trung binh déu trén 4,0. Sinh
vién bao cao ban than thyc sy y thire dwoc y
nghfa cla viéc tham gia phong chéng dich c6
diém trung binh cao nhét (4,36 + 0,59). Bai hoc
phat trién k§ ndng lam viéc phéi hop ddi/ nhom,
bai hoc rén luyén, nang cao kinh nghiém, ky
nang chuyén mon, va bai hoc vé viéc nang cao
nang luwc thiét 1ap cac mbi quan hé xa héi co
diém trung binh cao ké tiép 1an lwot 14 4,32 (+
0,58); 4,25 (+ 0,7) va 4,12 (£ 0,65). Cam nhan

cta dbi twong nghién ctu khia canh téng long
tw t6n cla ban than va co hdi dé chirng minh
gia tri cGia ban than khi tham gia phong chéng
dich c6 diém trung binh thap nhéat Ian lwot la
3,62 (+ 0,86) va 3,86 (+ 0,84).

Két qua nghién ctu dinh tinh ciing twong
ddng vé&i két qua nghién ctru dinh lwong. Hau
hét sinh vién nhan manh vé y nghia, lgi ich va
rat nhiéu diéu sinh vién hoc héi dwoc tw trai
nghiém phong chéng dich ctia ban than, bao
gdm hoc héi ca vé kién thirc, ky ndng, thai do,
tinh thwong yéu, long tréc an, va gia tri ban
than ciing nhw gia tri nghé nghiép cuing véi sy
trwdng thanh vwot bac cta ban than.
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Kién thirc

Dich bénh va cac bénh ly

Kién thirc chuyén mén

Pam bao an toan

Thai do

CHqc héi ctia ban than )—-;;.

\_ Ky nang

/—‘..

7N N )

Cham séc thire té theo tinh hudng

\_ St dung thiét bi y té

\_ Chuén bi tam Iy va (rng pho Tam ly

Thai dé tich cwe hon

Tréan trong va yéu nghe

Tw hao nghé nghiép

Tuw hao bén than

Déng cam, thwong yéu ngudi bénh

0N )

Thuong yéu cudc song

K§ nang giao tiép

K¥ nang lam viéc nhom

K§ nang so cép clru

K§ ndng tu van, giao duc strc khoé

Thuc hanh dua vao béng chirng

Linh déng trong xt ly, gidi quyét van dé

K§ nang quan 1y/ té chirc

Kha nang tu lap

7 7 70NN S

Cac k§ nang trong cuéc séng

So do 1. Bai hoc tir trai nghiém phong chéng dich cua sinh vién
qua phéng van sau va thao luan nhém

Qua phdng van sau va thdo luan nhém, sinh
vién chia sé nhirng diéu ban than da hoc tap
duwoc, nhan thdy c6 sw chuyén bién vé nhan
thire, thai d6 va ca ky nang, khang dinh thoi
gian tham gia phong chdng dich Ia thdi gian
dang nhé va day y nghia. “..Iluc dau ciing so
nhung dan quen, 2 théng tuy it nhung thay
tréng thanh réat nhiéu, xa vong tay cha me 2
théng théy truéng thanh nhiéu. V6 bénh vién

tiép xic dwoc nhiéu méanh doi, thay cudc séng
khéng toan mau héng. Truéc day em hoi tiéu
cuwc mét xiu, hay than thé... sau khi chéng dich
minh thdy minh truéng thanh.” (PV16)

Sinh vién nhan manh vé da dang cac ky
n&ng da hoc duwoc va nhiéu ky nang chi cé thé
hoc dwgc théng qua thoi gian tham gia phong
chéng dich. “Em cé thé so cdp ctru nhanh. Phai
thang tay lam dé ctru bénh nhan. Lic dé chi c6
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2 nguoi théi, SpO, thép nén can so cép ciu
nhanh cho bénh nhan, ép tim, sau dé xe cép
ctru dén va chuyén bénh nhan dén bénh vién
da chién.” (PV6)

Sinh vién hoc duwoc ky nang wng phd khi
gép tinh huéng phan vé: “...em gdp méy ca bj
s6c¢ phén vé, luc do tui em bay vé do huyét 4p.”
(PV18)

“Em &n twong mdy ca c6 SpO, dudi 60.
Huwéng dén cho bénh nhan céch thé.” (PV17)

Ky ndng sbng duwoc tang cudng: “Ky ndng
séng, séng tw lap, giip d& moi ngudi xung
quanh, chuyén mén thi minh va cham nhiéu
tinh huéng va x ly nhiéu tinh hubng.” (PV21)

D3c biét hau hét sinh vién déu nhan manh
k§ nang giao tiép, ky nang lam viéc nhém, ky
nang quan ly cdm xuc dwoc tdng cwdng rat
nhiéu.

“Em hoc dwoc cach giao tiép v&i bénh nhan
dac biét 1a trong con khé thé hay dau. Cach la
viéc nhém véi ddng nghiép, lam sao giao tiép,
x@ Iy cho nhanh gon trong tinh huéng cép ctru.”
(PV6)

“Ky ndng giao tiép cua em duoc tét hon
nhiéu 1dm (PV03). “Bai hoc I6n nhét la minh
cai thién cach lam viéc nhém, kha néang giao
tiép véi bénh nhéan.” (PV10-TLNO1). “... Céc ky
nédng duoc céi thién ré rét, nhét la ky ndng giao
tiép.” (PV16)

T trdi nghiém, sinh vién da dwoc tang
cwong nang luc (rng phé trong con nguy cap
thong qua hoc héi kinh nghiém tlr cac nhan vién
y té: “Hoc duorc céach giao tiép, néi chuyén véi
moi ngudi trong cach nguy cép, néng gian, ban
d4u em sé chuyén may cho céc anh chj nghe,
em sé khéng binh binh duwgc, nhung sau dé em
hoc cac anh chj nén biét céch néi chuyén véi
bénh nhan hon.” (PV25-TLNO2)

Ky nang lam viéc nhém duwogc dac biét
nh&n manh la k§ ndng ma sinh vién hoc dwoc

rat nhiéu. “Lac d6 hoan canh bét buéc khéng
cho phép minh chon lam viéc nhém niva ma la
bat buéc phai Iam viéc nhém. Chién dau cung
nhau.” (PV13-TLN02). “Em hoc ky nang lam
viéc nhém, diéu phbi moi nguoi véi giao tiép
nguoi dén, hoc giao tiép cong dong.” (PV18)

Sinh vién nh&n manh viéc tham gia phong
chéng dich 1a co hdi dé thwe hanh cac ky thuat
diéu dwéng co ban va rén luyén kj ndng: “Nhét
la cac ky thuét diéu dudng, dat cac éng théng
(oxy, théng tiéu) vi 2 ndm dinh dich nén thuc
hanh han ché, nén déy la co héi thure hanh nén
ren luyén luén.” (PV16)

Sinh vién c6 co hdi dé nhin nhan lai y nghia
cla cac ndi dung da dwgc hoc trong chuwong
trinh hoc trwéc d6, hiéu hon va van dung kién
thirc d6 két ndi véi thwe hanh chdm séc ngudi
bénh & nhitng tinh huéng khé khan: “Mén Giao
duc strc khée, nghi nhw bao mén khac théi, lac
d6 em cadm théy kién thirc em hoc duoc rét la
chung chung, kha la khéng cé tinh tng dung
nhiéu... Tuy nhién, luc dé, khi em tham gia
chéng dich thi em c6 mé lai kién thirc mén Gigo
duc strc khde ra, em xem lai thi théy ¢6 nhirng
kién thirc duoc trang bi, rat can thiét. Phong
céch giao tiép, xtr tri tinh huéng tai céng déng...
Luc em di chéng dich thi em thay la phdn mén
Piéu duéng Céng dbng rét la quan trong, cé
thé trng dung va hé tro duoc cho bénh nhén rét
nhiéu.” (PV13)

Da ky nang la lgi ich va bai hoc dang gia ma
sinh vién nhan manh thu nhan dwoc tlr hoat
déng phong chéng dich. “...n6 la sw két hop
cta rat nhiéu mén hoc vi du nhw la n6 sé la
mot chat it cua ky ndng giao tiép, mét chut cua
gido duc strc khod, khéng thé thiéu cua kién
thire chdm séc cia N6i — Ngoai — San — Nhi —
Nhiém... n6 la sw két hop cua rét nhiéu chuyén
nganh, chuyén khoa ma em hoc duwgc.” (PV13)

Tang niém tw hao, tang gia tri ban than, tw
hao vé Trwong, tw hao vé nghé nghiép dwoc
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nhidu sinh vién nhan manh thdng qua phéng
van sau va thao luan nhém. “Khi moi nguoi
héi hoc trirong nao thi em tra loi la sinh vién
cua Trwong Dai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach
nén cam théy cé chut tw hao. Ho ciing trdm trd,
cling nguwdng mo vi sinh vién Pai hoc Y khoa
Pham Ngoc Thach ciing giéi.” (PV30)

Qua trai nghiém, sinh vién cdm nhan sy
hanh dién vi sw céng hién cta ban than: “Em
hay khoe la ‘tao méi di chbéng dich vé, tao vé
chdm séc cho FO'... Khi nhan duoc tin nhdn
cém on thi cdm thay vui, mau (yéu) nghé hon.”
(PV16)

Déc biét, trong ca phéng van sau va thao
ludn nhém, nhiéu sinh vién nhan manh vé viéc
tinh kién tri, nhan nai, va tinh yéu thwong, cdm
thdng dwoc rén luyén thdng qua trai nghiém
phong chéng dich. “Sw nhén nai khi ma lam véi
nhau, nhiéu khi ciing hoi céc thi minh phai kiém
ché. Minh di t6i nha ho kéu nhung nhiéu khi
ho xua dudi minh. Minh nhe nhang, di nuéc cé
mém madng...” (PV26-TLNO1)

Trong mét cudc thdo luan nhéom, moét sinh
vién chia sé: “Em hoc cach binh tam dé trén an
cho nguoi dan. Em hoc duoc nhiing thuc té &
I&m sang ma chuwa hoc dwoc.” (B32-TLNO3)

Céac ky nang trong cudc séng hang ngay
dwoc nang cao va cai thién rd rét.

“..thdy minh ddm dang hon, nédu &n ngon
hon, sdp xép céng viéc gon gang hon.” (PV16)

“Em c&m thay sau dé minh chin chan hon,
suy nghi chin chan hon.” (PV10)

Bén canh do, thdi gian tham gia phdng
chdng dich gitp sinh vién cé thém nhiéu méi
quan hé, biét tran trong cudc sdng hon.

“Mot 1an trong ddi, dang nhé, gidp moi
ngudi, bai hoc dang gia, tran trong gia tri cuéc
sbéng, gap rat nhidu ngwdi ban rat than, than
dén tan bay gid, cac anh chi déng nghiép van

quan tam, giap d¢.” (PV11)

“Em gé&p nhiéu ban, anh chi, ngudi méi, trai
nghiém vé cudc sdng va céng viéc, trai nghiém
quy bau, tha vi.” (PV10)

Sinh vién cling nhin nhan dich bénh bung
phéat theo nhiéu mau séc khac nhau, dich bénh
vira la nguy co nhwng cling vira la co hdi hiém
hoi ma ban than dwoc trai nghiém va hoc héi.
“Dich la nguy co ciing la co hdi, hoc duoc nhiéu
kién thire, I4m sang ma c6 nguoi néi la cé thé
10 ndm cing chwa chdc da hoc duoc hét”
(PV13-TLNO2)

Tinh yéu nghé trong sinh vién dwo nang cao
qua trai nghiém phong chéng dich.

“Em luén biét on khodng thoi gian d6, va
nhirng diéu da hoc dwoc, hoc dwoc cach tw
tin vao ban than. Tt khodng 2 nam trwdece thi
em khéng thich trong nganh Y. Nhwng tr luc
di chéng dich thi em cdm nhan la em thuong
bénh nhan rat nhiéu, khdng can nhan lai diéu gi
hét... 14 niém vui. Tl sau khi chéng dich xong,
em théy la em da hoc va lwa chon dung. Em
thay la em rat yéu nghé.” (PV12-TLN02)

Nhin chung két qua nghién ctru lwong va
dinh tinh phu hop véi nhau, cho théy sinh vién
hoc dwoc rat nhiéu kién thirc va ki nang y nghia
te trai nghiém tham gia phong chéng dich. Két
qua tr phéng van sau va thdo luan nhom da
kh&ng dinh va cling cb cho két qua nghién ctu
dinh lwgng vé nhirng bai hoc, nhirng lgi ich
ma sinh vién nhan dwgc twr trai nghiém phong
chéng dich. Bén canh kién th&rc va k§ nang
chuyén mon, sinh vién da hinh thanh thai do
tich cuc, tinh thwong yéu, long tréc an, va gia
tri ban than ciing nhw gia tri nghé nghiép va sw
trwdng thanh ctia ban than.

IV. BAN LUAN

Két qua khao sat trén 132 sinh vién Diéu
dwdng Trwdng Pai hoc Y khoa Pham Ngoc
Thach cho thay nir chiém da sb v6i 76,5%.
Nhiém vu sinh vién thwc hién nhiéu nhét trong
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nghién cru nay la do than nhiét (43,9%); nhap
sb lieu (41,7%); khai bao y t& (37,9%). Trong
khi d6, nghién ctru cla Bazan bao cdo ring
sinh vién thyc hién nhiém vu phan loai nguoi
bénh chiém ty 1& cao nhat (56%) va ké dén |a
cac dich vu hd tro nguwoi bénh (27%).° Piéu
nay c6 thé ly gidi do phan déng cac sinh vién
Diéu dwdng tham gia céng tac phong chdng
dich tai tuyén dau dwoc phan cong cac cong
viéc don gian nhw do than nhiét hoac viéc hanh
chinh nhw nhap sé liéu. Trong nghién ctru cla
Bauchner & My (2020), sinh vién y khoa c6 thé
tham gia trién khai xét nghiém nhanh tai co s&
y t& dia phwong, tham gia déi phan (rng nhanh
cua sinh vién, thwc hién cac chinh sach phong
nglra quan trong, hoac hé tro tai cac trung tam
cudc goi cong ddng."°

Trai nghiém chinh la qua trinh thu nhan
kién thirc hodc ky nang thdng qua viéc thuc
hién, quan sat hodc cdm nhan." Trong khi do,
nhan thirc vé lgi ich chinh la niém tin cla ca
nhan vé nhirng két qua tich cwc théng qua mét
hoat dong dac thu. Hay néi cach khac, cac lgi
ich ca nhan nhan thirc dwoc tir hanh dong la
nhi*rng biéu hién vé mét tinh than cta cac hé
qua tich cwe.™ Theo két qua bao cao tir sinh
vién trong nghién ctru nay, thoi gian tham gia
phong chéng dich Ia trai nghiém y nghia. Théng
qua trai nghiém phong chéng dich, sinh vién
c6 co héi dwgc hoc tap, dwoc trai nghiém tir
cong viéc va ca nhirng kinh nghiém sbng. Kién
thirc, thai dé va k§ nang da dang cua sinh vién
dwoc cai thién vwot bac. Niém tin cia sinh vién,
thé hién nhan thirc vé nhirng loi ich cta hoat
dong phong chéng dich. Két qua trong nghién
ctu cho thdy nhan thirc cha sinh vién vé loi
ich cGa hoat ddong phong chéng dich déu &
murc do tich cuwc. Trong d6, sinh vién cho rang
ban than thuc sy y thirc dwoc y nghia cla viéc
tham gia phong chéng dich c6 diém trung binh
cao nhét v&i 4,36 diém, ké dén 1a thong qua
hoat dong phong chdng dich, sinh vién co thé

phat trién ky ndng lam viéc phdi hop ddi/ nhém
v&i 4,32 diém va cé co hdi rén luyén, nang cao
kinh nghiém, k§ nang chuyén moén v&i 4,25/5
diém. Tuy nhién, nhan thic cta sinh vién vé
viéc téng long tw tdn cha ban than va co hoi dé
chirng minh gia tri cia ban than khi tham gia
phong chdng dich cé diém trung binh thap nhét
nam gitra khoang “khéng y kién” va “déng y’.
Diéu d6, cho thay sinh vién diéu dwéng khong
cho rang viéc tham gia phong chéng dich tac
dong 1am gia tdng nhiéu vé long tw ton va co
hoi chirng minh ban than clta sinh vién. Hay
noi cach khac, sinh vién c6 san su ty tdn nhat
dinh. Bén canh két qua nghién ctru dinh lvong,
két qua nghién ctru dinh tinh cling mot 1an niva
khang dinh nhirng loi ich va bai hoc ma sinh
vién hoc dwgc. Nhidu kién thiec mac du da
duwoc hoc trén giang dwdng; tuy nhién, chi khi
tham gia phong chéng dich sinh vién méi nhan
thire hét y nghia va biét cach van dung ly thuyét
vao thyc tién. R rang, thdng qua trai nghiém
phong chéng dich, sinh vién Diéu dudng
Trwong Pai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach
nhan thay loi ich cla cac trai nghiém thuc té,
giup sinh vién y thirc dwoc y nghia cla viéc tinh
nguyén va phat trién nang luc ban than. Huynh
Thi Phwong nghién ctru trén 131 sinh vién ct
nhan diéu duwéng tham gia phong chéng dich
COVID-19 tai TP. H6 Chi Minh ciing cho két
quaé tich cuc vé nhirng gi sinh vién trai nghiém
va hoc hadi dwoc.”

Théng qua hoat dong phong chéng dich,
sinh vién hoc héi va nang cao kién thirc vé dich
bénh COVID-19 ndéi riéng va cac loai bénh ly
khac nhw tiéu dwong, tang huyét ap néi chung,
trau gidi kién thirc chuyén moén, kién thirc vé
kiém soat nhiém khuan, bao vé an toan cho ban
than va nhirng nguwdi xung quanh. Két qua nay
ciing twong ddng véi két qua trong cac nghién
cu ctia Huynh Thi Phuong voi kién thicc vé
triéu chirng, chan doan va lay truyén COVID-19
cta sinh vién c6 diém trung binh la 3,15/4 diém.”
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Sinh vién trong nghién ctru cla Tran Thi Thuan
cling bao cdo cam thay phéan khich va ty hao
nghé& nghiép ciing nhw cdm nhan sy phat trién
nang lyc chuyén mon, sy tridng thanh ctia ban
than thong qua trai nghiém phong chéng dich?
va nghién ctru ctia Lwu Thj Thiy bao cao tham
gia phong chdng dich gitp sinh vién gia tang
hiéu biét vé chuyén mén." Diéu nay cho thay
can phai khuyén khich va tao diéu kién dé sinh
vién cé nhiéu co hoi tham gia cac hoat dong
trai nghiém nhdm nang cao kién thirc chuyén
mén. Bén canh kién thirc hoc dwoc, didu sinh
vién rat tam d&c va tran trong do 1a sw phat trién
vwot bac clia ban than vé cac kj nang. Da dang
cac ky nang sinh vién dwgc hoc va rén luyén
théng qua hoat déng phong chéng dich. Ngoai
k§ nang chuyén moén thi ky ndng giao tiép va
k§ n&ng lam viéc phdi hop ddi/nhém, nang luc
thwc hanh dwa trén chirng c» dwgrc nang cao
rat nhiéu. Theo Pender, cac hanh vi tich cuc ca
nhan dwoc trai nghiém t trwéc hodc gian tiép
ho&c truc tiép qua quan sat nguwdi khac thuc
hién cac hanh vi déu doéng vai trd quan trong
thic day cac duw kién cla ca nhan."® Ky nang
giao tiép ctia ban than dworc cai thién thong qua
cac hoat dong phong chéng dich chinh Ia nén
tdng va co s& dé sinh vién 1am viéc nhém va
gidi quyét cac cong viéc, giai quyét cac mau
thudn, xung dot hiéu qua hon. Két qua trong
cac nghién ciru khac cling cho thdy tham gia
phong chéng dich gitp sinh vién giao tiép hiéu
qua v6&i cong dong trong bbi canh khé khan
va chiu nhiéu ap lwc.'*'® Két qua nghién ctru
tbng quan hé théng cuda tac gid Umar nam 2022
da théng ké 3 loi ich khi sinh vién y khoa tinh
nguyén tham gia phong chéng dich dwoc bao
cdo nhidu nhat gébm: dwoc hoc hdi va thuc
hanh vé chuyén mén, dac biét 1a dat duoc y
nghia hé tro' truc tiép va kham pha y hoc dya
trén bang ching. Mét sb loi ich khac nhu cong
tac lién nganh, tang cwdng ky nang giao tiép va
ddng cam, biét thém vé hé thdng cham séc sirc

khde va chi phi, phat trién kha ndng lanh dao
va quan ly thi gian, giup d& ngudi khac ciling
dwoc bao cao trong cac nghién ctru.' Cac loi
ich ma sinh vién bao cao da gat hai dwoc tw
trai nghiém phong chdng dich mang lai cho ban
than I&n hon so v&i cac ndi s hai ban dau ma
sinh vién cdm nhan. Diém thwc hanh ty bao
vé ban than trong dai dich COVID-19 cla sinh
vién trong nghién ctru ctia Huynh Thi Phwong
cling dwoc ghi nhan kha cao véi 3,3/4 diém.”
Trong cac chwong trinh dao tao diéu duéng
can chu trong khuyén khich sinh vién tham gia
nhiéu hoat dong tinh nguyén dé sinh vién cé co
hoi tiép xic va rén luyén ky nang giao tiép, tiv
do gitp sinh vién ty tin hon va gan bé hon véi
nghé nghiép.

Dac biét, gia tri nghé nghiép, gia tri ban than,
tinh yéu thuwong va long tréc an cla sinh vién
duwoc phat trién va dwoc nudi duwdng thdng qua
hoat déng phong chéng dich. Théng qua cong
tac phong chéng dich, sinh vién trwédng thanh
hon nhiéu, biét I&ng nghe, nhwéong nhin, chap
nhan hy sinh, déng cadm va dac biét tw hao vé
nganh nghé, vé trwong 16p. Day la nhirtng phadm
chét quan trong can dwoc quan tam thuc day va
nudi dudng dé sinh vién tré thanh nhirng nhan
vién y té vira c6 tai vira cé dirc trong twong lai.

V. KET LUAN

Nhin chung sinh vién cé trai nghiém tich cwc
khi tham gia hoat ddng phong chéng dich. Théng
qua trai nghiém thwc té, sinh vién cé co hoi hoc
hai, trau doi, rén luyén, bién chuyén tich cwc ca
kién thire, k§ ndng va thai do nghé nghiép, tinh
yéu thwong con ngudi va cudc sbng.

Bén canh dao tao chuyén mén, can chu
trong phat trién cho sinh vién cac kj ndng mém
nhw 1am viéc nhém, giao tiép, quan ly cdm xdc
va dac biét tdng cwdong cac budi thuc tap, hoc
tap cong ddng, cac hoat dong trai nghiém thuc
té dé sinh vién c6 nhiéu co hdi trai nghiém, trau
ddi, hoc héi, va két ndi ly thuyét véi thwe hanh.
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Summary

NURSING STUDENTS' EXPERIENCES DURING THE PANDEMIC
PREVENTION AND CONTROL: A QUALITATIVE AND
QUANTITATIVE APPROACH

Practical experience provides students an opportunity to learn, to have a realistic, multi-dimensional
perspective as well as acquire life and professional experiences. This cross-sectional descriptive,
quantitative, and qualitative research was conducted on 132 undergraduate nursing students at
Pham Ngoc Thach University of Medicine who participated in the pandemic prevention and control
at Ho Chi Minh City in 2021; the purpose of this study was to acquire a deep understanding of the
lessons that students have learned from the activities. The results showed that the majority were
female students (76.5%), the average time participating in the pandemic was 10.08 (+ 7.79) weeks.
Students expressed a positive perception of the lesson learned from experiencing the pandemic
prevention and control with an overall average score of 4.09/5.0 (+ 0.7). In addition to professional
knowledge and skills, students have many learning opportunities, practical experiences, forming
positive attitudes, compassion, professional values, developing teamwork skills and soft skills. We
suggest that the Nursing training programs need to increase practical experience activities in the
curiculumn.

Keywords: Experience, students, nursing, education.
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