TAP CHi NGHIEN CPU Y HOC

THWC TRANG SU’ DUNG DICH VU KHAM CH(*A BENH
CUA NGUO'l CAO TUOI TRONG 4 TUAN QUA TAI 2 XA CUA
HUYEN BINH LUC, HA NAM NAM 2023

Nguyén Thi Thu Ha, Lé Vi Hwong Giang, Vii Thi Phwong Anh
Nguyén Van Hiéu, Hoang Thi Huyén va Tran Thi Thuy Thanh*
Trwong Pai hoc Y Ha Noi

Nghién ctru cat ngang da duwoc thuc hién trén 308 nguoi cao tudi (NCT) tir 60 tudi tré Ién tir thang 06/2023
- 10/2023 nhdm mé ta thuc trang str dung dich vu khém chita bénh ctia nguoi cao tudi trong 4 tuan qua tai 2
xd An D6 va Hung Céng thudc huyén Binh Luc, Ha Noi nam 2023. Két qua nghién ctru cho théy ty I1é nguoi
cao tubi str dung dich vu kham chita bénh & co sé y té & ca 2 xa la 61,3% & An D6 va 61,4% & Hung Céng.
Ty 16 nguoi cao tudi ¢ thé BHYT la 93,1%. Pa phén ngudi cao tudi & hai xa déu lwa chon tuyén y té co s&
la noi kham chira bénh khi xuét hién triéu ching. Ty 1é thuong xuyén di kham strc khée dinh ky & x4 Hung
céng thap hon 15% so véi xa An Bé. Ty 16 nguoi cao tudi di kham chira bénh trong 4 tudn qua chi khodng
50% téng sé dbi tuong bi 6m. Két qué can duoc duy tri va cai thién thém déi véi nhém dbi tuong & x4 Hung
Céng, bé sung thém théng tin, kién thirc cho ngudi cao tudi vé viéc duy tri str dung dich vu chdm séc strc khde.

T khoa: Kham chira bénh, dich vu kham chira bénh, ngw®i cao tudi, trong 4 tudn qua.

I. DAT VAN BE

Hién nay, trén thé giéi civ chin ngudi thi cd
mot ngwdi trén 60 tudi va con sb nay sé tang,
duw tinh dén nam 2050 la c& ndm nguoi sé cod
mot ngwdi tir 60 tudi trd 1én." Viet Nam [a mot
trong cac quédc gia cé tbc dd gia héa nhanh nhat
thé gi6i.2 D bao dan sé theo gia dinh murc sinh
trung binh cho thdy, nam 2036, Viét Nam sé
bwéc vao giai doan dan sé gia, ty 1& ngudi 65
tudi trd 1én sé dat 14,17% tong dan sb.3

Dan sé gia nhanh cliing véi ty 1é mac cac
bénh man tinh & ngudi cao tudi (NCT) dan dén
nhidu hé luy vé sirc khde ca vé thé chét va tinh
than.! Viéc nghién ciru vé thyc trang st dung
dich vu kham chira bénh va cham séc strc khde
& NCT gilp cho viéc phat trién cac chinh sach
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y té cling nhw xay dung cac chuwong trinh vé
strc khde sao cho phu hop, hiéu qua dé NCT
dwoc ndm biét théng tin va dap (rng cac nhu
cau hién nay. Trén thé gi¢i, mot nghién ctru
tai vung nong thon tinh Gandaki, Nepal theo
bdo céo cho thay ty 1& st dung dich vu y té
& nhom NCT chiém 65,4%, tuy nhién mot bd
phan NCT van bi loai khdi cac dich vu chdm
s6c strc khoé chinh théng.* O' Viét Nam, theo
Téng cuc Thdéng ké nam 2021 vé NCT tai Viét
Nam, gan 38% NCT tw danh gia c6 sirc khoe
“tot” hodc “rat tét”, 16% tw danh gia sirc khde &
murc “kém” hodc “rat kém” va 46% tw danh gia
strc khde & mirc “binh thuwdng”. Gan 92% NCT
can dwoc chdm séc/hd tro hoat dong sinh hoat
hang ngay muén dwoc cham séc tai nha, trong
khi chdm séc & cac co s& chdm soc ké ca noi
trd va ban tra chiém ty 1& rat nhd.2

Nhirng nam gan day, nuwéc ta dang nd lwc
dwa ra cac phwong hwéng dé ngay cang phat
trién, hoan thién hé théng CSSK ban dau tai y
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té co s& gilp nguoi dan dac biét nhém NCT
nham gidi quyét cac khé khan g&dp phai. Tuy
nhién, van con nhiéu kho khan trong viéc tiép
can déi véi NCT tai tinh Ha Nam. Mot nghién
ctru dwoc thyee hién tai huyén Ly Nhan, tinh Ha
Nam cho thay ty I& st dung va hai long vé dich
vu kham chira bénh tai tuyén xa cao, dac biét
ngudi st dung bao hiém y té sw long cao vé
cung cap dich vu cao nhét, tuy nhién NCT con
gap nhiéu kho khan trong viéc tiép can dich vu y
té.5 Nhirng kho khan NCT gap phai khi st dung
cac vu KCB va cham séc strc khde vé chi phi
chi tra, st dung thudc, cap nhat thong tin, di
lai...

An Db va Hung Coéng ciing 1a mét trong
nhirng x& con nhiéu khoé khan trong viéc tiép
can va st dung dich vu KCB dbi v&i NCT. Véi
xu hwéng gia héa dan sb tai Viét Nam hién nay
ciing v&i nhivng van dé lién quan t&i NCT, viéc
nghién clru vé thue trang st dung dich vu kham
chi*a bénh & nhém déi twong nay la rat can
thiét. Cau hoi dwoc dat ra la tinh hinh strc khde
va thuce trang st dung dich vu y té trong 4 tuan
qua trén nhém déi twong nay & 2 xa An D6 va
Hwng Coéng nhw thé nao? Vi vay, chung tai tién
hanh thwe hién nghién cu ndy nham muc tiéu
mo ta thwc trang st dung dich vu kham chira
bénh trong 4 tudn qua cta NCT tai 2 x& An D6
va Hwng Cong cta huyén Binh Luc, Ha Nam
nam 2023. T do, cung cap thong tin giup dé
xuét cac giai phap phu hop dé dap ng nhu cau
nay va nang cao chét lwong cudc séng cla ho.

I. DOl TWONG VA PHWONG PHAP

1. Péi twong

Nhom NCT (tir 60 tudi tré lén) dang sinh
sbng tai 2 x4 An D6 va Hwng Cong, huyén Binh
Luc, Ha Nam.

Tiéu chuén Iwa chon

Ngudi cao tudi tir 60 tudi co mat tai thoi diém
nghién ctu va ddng y tham gia nghién ctu.
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Tiéu chuan loai trir

Ngudi cao tudi cé chirng réi loan vé tam
than, khéng cé kha nang tra 1o cac cau hdi do
hén mé, liét.
2. Phwong phap

Thiét ké nghién ciru

Nghién clru mé t& cat ngang.

Thoi gian va dia diém nghién cieu

Nghién ctru tién hanh tai 2 xa An D6 va
Hwng Cong, huyén Binh Luc, Ha Nam tir thang
06/2023 dén thang 10/2023.

C& méu va phwong phap chon méu

C& méu: Ap dung cong thirc tinh ¢c& mau
cho mét ty 18, st dung sai sb tuyét dbi:

n= Z(21-a/2)-¥

Trong d6: n: ¢c& mau, p: ty 1& NCT st dung
dich vu khadm chira bénh = 62,1% (theo tac gia
Bui Thi Viét Ha va cong sw), Z, ,= 1,96 (Mtrc y
nghia a = 0,05), d: mirc sai s6 chap nhan dwoc
(d = 0,06).5

Tinh dwoc c& mau téi thiéu 1a 255. Dw phong
15% mét mau do bd cudc va tir chdi tham gia,
cudi cung c& mau la n = 292. Thyc té ching toi
thu thap dwoc 308 dbi twong clia ca 2 xa.

Phwong phép chon méu: Nghién clu st
dung phwong phap ldy mau thuan tién, tat ca
déi twong thda man tiéu chudn lwa chon va
khéng cé tiéu chuan loai trir duwgc chon vao
nghién ctru. Ching t6i két hop véi thdi gian di
thwe té cong dong 1 cda sinh vién nam thiv 3
do Vién Pao tao Y hoc dy phong va Y té cong
cong t6 chirc. Tai day, méi sinh vién dwoc giao
nhiém vu phdng véan téi thiéu 10 ngudi cao tudi
tir 60 tudi dang sinh sbng tai xa Vi Ban, huyén
Binh Luc, tinh Ha Nam c6 mét tai thoi diém thwe
hién nghién ctru.

Bién s6 nghién ctru

Théng tin chung cla dbi twong nghién clu:
Tubi, gidi, trinh dd hoc van, nghé nghiép trudc
day, bdo hiém y té (BHYT).

Thong tin tinh trang bénh cltia NCT: Tinh
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trang mac cac bénh man tinh: Ung thw, tim
mach, tiéu dudng, xwong khép, hd hép, tiéu
héa, tiét niéu, chan thuwong, bénh khac. Tinh
trang bénh cép tinh, triéu chirng trong 4 tuan
tréd lai: S6t/ho, khé thé; bénh vé than kinh; bénh
vé tiéu hoa; bénh vé tim mach; bénh vé ho
hép; bénh vé tiét niéu; bénh vé xwong khop;
bénh ngoai da; bénh rang ham mat; bénh tai
mi hong; bénh phu khoa; tai nan béng; chirng/
bénh mét; chirng/bénh khac.

Thyc trang s dung dich vu kham chira
bénh: Hinh thirc Iwva chon dé kham chira bénh
khi c6 triéu chirng bénh dwoc chia thanh cac
nhom: Bénh vién huyén; TYT x&; tai nha; phong
kham khu vwc; khéng chiva; tw diéu tri; khac,
tinh trang thwdng xuyén di kham stre khée dinh
ky, tinh trang bi 6m trong vong 4 tuan qua, di
kham chira bénh khi bi 6m, hinh thtrc lwa chon
dé diéu tri bénh khi co triéu chirng bénh trong
4 tudn qua chia thanh cac nhém: Bén phong
kham tw; dén TYT xa; dén bénh vién huyén;
dén bénh vién tuyén trén; tw van tai quay thudc;
céach khac, loai thubc str dung khi bi 6m: Thubc
Tay Y; thuéc Dong Y; két hop Tay Y va Bong Y;
ly do Iwa chon hinh thirc diéu tri, ly do Iwa chon
hinh thirc diéu tri khac.

Quy trinh nghién ctru

Diéu tra vién truc tiép phdng véan tai Ho gia

Tinh trang str dung BHYT xa An Bé
3,9 "

48,4

mBHYT hwu tri
BHYT tw nguyén
m Khac

BHYT ngwoi nghéo
1 Khéng dung

dinh va nhép liéu qua Kobotoolbox. Diéu tra
vién cha yéu 14 thanh vién cGa nhém sinh vién
di thuc t& cong ddng dwoc tap huén k¥ luéng
vé nodi dung cong viéc cu thé, quy trinh tién
hanh thu thap d& huéng dan dbi twong nghién
ctu hoan thanh b phiéu.

Xu ly va phén tich sé liéu

Sé lieu dwoc kiém tra va lam sach, nhap
liu bang phan mém Kobotoolbox, sau d6 dwoc
phan tich va xt ly bang phan mém Stata 15.0.
S dung tinh toan gia tri trung binh, trung vi,
d6 léch chuan cho cac bién dinh lwong va sb
lwong, ty 1& cho cac bién dinh tinh.
3. Pao dirc nghién ctru

Dé tai dworc thye hién theo K& hoach thyc té
cong déng ctia Truweng Pai hoc Y Ha No6i ndm
hoc 2022 - 2023 (QP sb 2197/QD-DHYHN ngay
19/6/2023), dwoc chap thuan bdi chinh quyén
va nguoi dan tai dia ban nghién cteu. Déi twong
nghién ctru dwoc gidi thich rd muc dich, y nghia
clia nghién ctu va cé quyén tir chéi tham gia.
Cac thong tin thu thap dwoc gilr bi mat va chi
phuc vu cho muc dich nghién ctru.

I. KET QUA
1. Pac diém chung cta déi twong nghién
clru

Tinh trang str dung BHYT xa Hwng Cong

58.2

mBHYT hwu tri 2 BHYT nguwoi nghéo
BHYT tyw nguyén #©Khbng dung
mKhac

Biéu d6 1. Ty Ié ngwoi cao tudi str dung thé bao hiém y té
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Nghién clru dwec thwe hién trén hai xa An
D6 va Hung Coéng véi tdng s6 NCT tham gia la
308 nguoi. Trong d6, dd tudi trung binh ctia ddi
twong la 72 tudi. Chénh léch gigi tinh 1a khong
dang ké gitra 2 xa. Ty 1& NCT hoc hét cap Il tr&
lén & hai xa xap xi nhau v&i ty 1& 69,7% & An D6
va 71,9% & xa Hung Cong. NCT da sb déu co

TAP CHi NGHIEN CU’U Y HOC

nghé nghiép trwdc day Ia lam rudng, ty 1& nay &
x& An D6 1a 54,2% it hon 26% so v&i xa Hung
Céng 80,4%.

Két qua cuia biéu d6 1 cho thay 96,1% NCT
& xa An D6 va 95,4% NCT & xa Hwng Cong ¢
s dung BHYT, ty I1& nay gan nhw bang nhau,
chi ¢6 chuwa t&i 5% NCT khong st dung BHYT.

Bang 1. Tinh hinh bénh man tinh va cép tinh ctia ngwei cao tudi

An Dé (n = 155) Hwng Céng (n = 153)

Tinh trang - - N "
Tan so % Tan so %
Ung thw 2 1,9 1 1,2
Tim mach 37 34,6 34 41
Tiéu duwong 31 29 15 18,1
Bénh man Xwong khép 60 56,1 42 50,6
tinh dang Ho6 hap 14 13,1 21 25,3
méc Tiéu hoa 14 13,1 9 10,8
Tiét niéu 13 12,1 1 1,2
Chén thuong 2 1,9 1 1,2
Khac 13 12,1 4 4,9
Sét/ho, kho the 6 13,3 24 27,9
Bénh vé& than kinh 2 4.4 3 3,5
Bénh vé tiéu hoa 4 8,9 7 8,1
Triéu ching/ Bénh vé tim mach 7 15,6 7 8,1
ching béfjh Bénh vé ho hap 5 11,1 9 10,5
frong 4 tuan —— ganh va it nisu 2 4.4 0 0
qua - Bénh -
cép tinh dang Bénh vé xwong khép 10 22,2 26 30,2
méc Bénh ngoai da 1 2,2 1 1,2
Bénh tai mii hong 4 8,9 1 1,2
Bénh phu khoa 0 0 0 0
Chrng/bénh mét 1 2,2 1 1,2
Ching bénh khac 0 0 7 8,1

Ty I& NCT dang méc cac bénh man tinh la
61,7% trén tdng s6 NCT tham gia nghién ctu.
Xa An D6 c6 ty I&é mac bénh man tinh cao hon
15% so v&i xa Hwng Cong. Trong do, ty 1é NCT

mac cac bénh vé xwong khdp chiém cao nhét,
xa An D6 co ty 16 mac bénh vé xwong khép la
56,1% cao hon xa Hwng Cong va&i ty 1€ 50,6%,
thé nhwng ty 16 NCT mac bénh tim mach & xa
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Hwng Céng c6 xu huéng cao hon xa An Db véi khép; con & xa Hwng Cong NCT da sb méc cac
ty 1& 14 41% va 34,6%. Ngoai ra tinh trang mac bénh cép tinh vé xwong khép va hé hap.

cac bénh cép tinh cta NCT tai x& An D4 cha 2. Thwe trang str dung dich vu kham chira
yéu 1a bénh tim mach, hé hap, bénh vé xwong bénh ciia ngwi cao tubi tai 2 xa

Bang 2. Tinh hinh Iwa chon dich vu kham chira bénh va kham strc khée dinh ky ciia ngw&i
cao tudi trong 4 tuan qua

An DPé (n=155) Hwng Céng (n = 153)

Hinh thire kham chira bénh

Tan s6 % Tan s6 %
Bénh vién Huyén 59 38,1 25 16,3
TYT xa 36 23,2 69 451
Hinh thire Iwva chon dé Tai nha 11 71 > 13
kham chira bénh khi co
" . A Phong kham khu virc 10 6,5 13 8,5
triéu chieng bénh
Ty diéu tri 18 11,6 39 25,5
Khac 21 13,5 5 3,3
Tinh trang thuong xuyén ~ CO 85 54,8 60 39,2
di kham strc khée dinh ky  Khéng 70 452 93 60,8
Phan Ién NCT & xa An D4 sé lwa chon bénh An Db cé xu hwéng tim co s& kham chira bénh
vién Huyén (38,1%) hoac TYT xa (23,2%) lam tuyén cao hon dé kham bénh, con NCT & x&
noi kham chira bénh khi xuat hién triéu chirng, Hwng Cong lai lwa chon co s& gan noi & hon.
trong khi d6 NCT tai xa Hwng Cbng lai wu tién Ty I1é thwdng xuyén di kham sirc khde dinh ky
lwa chon TYT xa lam co s& kham chira bénh & x& Hung cong thap hon so véi xa An Db dén

ban dau (45,1%). Diéu nay cho thdy NCT & x& 15,6%.
Bang 3. Tinh hinh kham chira bénh ctia ngw®i cao tudi khi bi dm trong 4 tuan qua

An D6 (n=155) Hwng Coéng (n = 153)
Tinh hinh kham chira bénh

Tan s6 % Tan sé %
Tinh trang bj ém Co 43 27,7 70 45,7
trong vong 4 tuan qua  Khéng 110 70,9 83 54,3
Di kham chira bénh Co 29 64,4 53 34,6
khi bj 6m Khoéng 16 35,6 65 55,1
Dén phong kham tw 1 3,5 8 15,1
Hi”h_ fhf’"f‘_ /4’13 chon Dén tram y té xa 4 13,8 32 60,4
gz ;'Z:Z Z;Zrelghb'::h Dén bénh vién huyén 12 41,4 10 18,9
trong 4 tudn qua Peén bénh vién tuyén trén 8 27,5 3 57
Co s& y té khac 4 13,8 0 0
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Tinh hinh kham chira bénh

An D6 (n=155) Huwng Céng (n = 153)

Tan so6 % Tan sé %
Thubc Tay Y 35 77,8 68 57,6

Loai thuéc str dung Thubc Béng Y 0 0 5 42
khi bj 6m Két hop Tay Y va Bong Y 7 15,6 22 18,6
Khéng dung 3 6,7 23 19,5

Ty & NCT bi ém trong 4 tuan qua & x& An Db
chi chiém 27,7%, thé nhuwng ty 1& nay lai chiém
dén 45,7% & xa Hwng Cong v&i gan moét niva
s6 dbi twong tham gia nghién clru cGa xa bi
dm. Méc du vay, chi cé khoang 50% dbi twong
di kham chira bénh. Hinh thirc diéu tri ma da
s& NCT & An D4 Iwa chon 1a kham chira bénh
& bénh vién tuyén huyén va bénh vién tuyén
trén, ty 1& nay chiém dén 68,9%. Hau hét nguoi
cao tudi sinh séng tai x4 Hwng cdng chon tram
y té x4 la noi diéu tri bénh véi ty 1& 60,4%. Loai
thudc NCT lwa chon st dung khi bi 6m da s6 la
thudc Tay Y, NCT Iwa chon khéng dung thudc
khi 6m & xa Hwng Coéng chiém gan 20%, cao
hon rat nhiéu so v&i xa An D.

IV. BAN LUAN

Két qua nghién clru cla ching téi da chira
hau hét NCT déu dang s dung BHYT (96,1%
va 95,4%) cao hon so véi ty |& toan quéc ndm
2019 (90%). Ngoai ra, nghién clru cla Dwong
Quang Tuén va cong sw qua khdo sat trén
2.631 nhan khau thudc 2 huyén néng thon tinh
Thra Thién Hué, két qua ciing cho thay hau
hét cac dbi twong nghién ctvu cé thé bao hiém
y té chiém 97,5% gan twong dwong véi nghién
clru cla ching t6i.7 Bao hiém y té 1a nhan t6
quan trong trong viéc dy bao kha nang st dung
dung dich vu y t& ctia nguwdi cao tudi Viet Nam
va két qua nay ddng nhat véi mot sd nghién
ctru trwdc day cho thdy mdi lién hé gitra bao
hiém y té va viéc st dung dung dich vu y té
(Gong & cong sw, 2016; Hoang V.M & cbng sw,

2018; Dai & cbng s, 2022; Giang L.T & cdng
sw, 2023). S dung bao hiém y té 1a mot yéu td
quan trong giup giam bd&t ganh nang tai chinh
cho nguwoi bénh, dac biét 1a dbi véi nguwdi cao
tubi méc cac bénh man tinh can diéu tri 1au dai.
Diéu nay tré nén vd cung can thiét trong bdi
canh chi phi t& ngay cang cao. Bé ddm bao moi
ngudi déu cé co hdi tiép can dich vu y té, cac
co sd& y té can tang cwong khuyén khich va hé
tro ngwdi dan tham gia bao hiém y té. Viéc nay
khong chi nang cao strc khde cong déong ma
con gop phan tao dwng mét hé thédng cham séc
strc khde bén virng va céng bang cho toan dan.

Ty lé ngudi cao tudi dén cac co sé y té thdm
kham & mirc cao voi cac ty 1é % dat dwoc la
74,8% & xa An D6 va 71,3% & xa Hung Cong
cao hon v@i nghién clru cla Dwong Quang
Tuén cung cong sw 70,8% & cac huyén déng
bang va 72,2% & cac huy&n mién nui, ngudi
dan chd yéu lwa chon tham kham tai TYT xa tai
An D6 (23,2%) va 45,1% tai Hwng Tai bénh vién
Huyén thi ty 16 NCT dén tham kham 1a 38,1% &
An Db va 16,3% & Hung Cong.” So v&i cac lva
chon khac, ty 1é ngwoi dan str dung dich vu tai
cac phong kham tw nhan van rat thap khi dwéi
10%. Diéu nay cho thay, mac du cé nhiéu lya
chon vé co s y té, TYT xa va bénh vién huyén
van 13 nhitng dia diém dwoc wu tién hang dau
cho viéc cham so6c strc khde clia ngwdi dan.
Trong khi d6, theo nghién clru ctia V6 Van
Théng va nhém cong sw thi NCT ¢6 xu huéng
lwa chon bénh vién cong (54,1%) va tram vy té
(22,7%) la chd yéu.8 Ty 1& ngwoi cao tudi thdm

TCNCYH 186 (1) - 2025

277



TAP CHi NGHIEN CPU Y HOC

kham dinh ky tai xa An D4 (54,8%) cao hon tai
xa Hwng Cong (39,2%), ty 1é nay kha twong
ddng véi ty 1& kham stre khde dinh ky toan quéc
giai doan 2019 - 2022 (55%).° Day la ty 1& kha
thdp so v&i mong doi vé tinh hinh cham séc
strc khde clia NCT. Piéu d6 cho thay kham sirc
khée dinh ky van chwa dwoc NCT quan tam,
chu trong thwe hién nhiéu. Kham ste khée dinh
ky gop phan vao viéc téng ty 1& chat lwong séng
khde manh trong cong ddng, nhwng né ciing la
thach thire v&i tieng hd gia dinh cho viéc ganh
cac chi phi kham chira bénh.

Ty l&é NCT bj ém trong 4 tudn qua & xa An Db
(27,7%) va & xa Hung Coéng (45,7%) v&i gan
mot nira s6 dbi twong tham gia nghién ciru clia
x& bi 6m truwéc 4 tudn. Ty 18 nay cho thdy sirc
khée ctia NCT tai 2 xa An Pé va Hwng Céng
khée manh, kha tét khi ty 1& chuwa dén 50%.
Viéc di kham chira bénh khi bi dm trong 4 tuan
qua ctia NCT tai x& An Db cao hon x& Hung
Cong gan 50% cho thdy rang NCT tai xa An
Db quan tam dén strc khde kha nhiéu. Nghién
ctru cla Pham Thj Van Phuwong va céng sy
trén 317 dbi twong la NCT tai Quang Nam cho
thay ty lé tiép can dich vu y t& cta NCT trong
nghién ctu 1a 89% va phan Ién NCT st dung
dich vu y t& do mac bénh man tinh (71,6%), ty
I&é nay cao hon so v&i nghién clru clia chung
t6i."° Hinh thirc kham chiva bénh phd bién nhat
ctia NCT tai xa An D6 |a tai trung tam y té huyén
(41,4%), trong khi d6 tai xa Hwng Cong tram
y té x& dwoc lwa chon tham kham nhiéu nhat
(60,4%). Nghién clru cla chung t6i cho két
qua twong tw nghién ctru ctia Ngoé Viét Loc: da
sb dbi twong chon trung tdm y té huyén 1a noi
kham chira bénh chiém 41,9%, chon tram y té
chiém 33,8%, chon y t& tw nhan chiém ty 1& th4p
nhat 0,4%." Cac yéu tb anh hwdng dén viéc
lwa chon phwong thirc chiva bénh xuét phat tir
kién thirc, niém tin va bao hiém y t&. Didu nay
twong tw v&i nghién ctru clia Boan Ngoc Thiy

Tién khi chi ra rang cac yéu té: trinh dd hoc
van, vi tri dia ly, sdp xép cudc séng, st dung
bao hiém y té khi kham chira bénh va tham gia
hoat dong xa hdi 1a cac yéu t6 quyét dinh dén
st dung dich vu kham chira bénh & ngwoi cao
tudi.’2 Mot sé6 dbéi twong khoéng di kham chiva
bénh khi bi dm trong 4 tudn qua da sé la tw diéu
tri do bénh nhe, quen tw chira va chi phi cao
khi diéu trj & co s& y té. B&nh nhan thuong st
dung thuéc khi bi 6m la thubc tay y. Nghién ciru
ctia Bui Thi Viét Ha ciing cho thay: chi c6 62,1%
dén kham chira tai co s y té, con lai la tw diéu
tri."® Didu nay kha twong déng véi nghién ctru
cua chung toi.

Mac du, nghién clru nay da chi ra thwe trang
st dung dich vu y t& & nhém ngudi cao tudi,
nhwng van c6 han ché can lwu y nhw 1a dir liéu
duwoc thu thap chi trong 1 ndm, diéu nay gay
kho khan cho viéc xac dinh méi quan hé nhan
qua. Diédu nay cé thé dan dén nhirng két luan
khéng chinh xac vé nguyén nhan va két qua
trong hanh vi s&r dung dich vu. Nhém tac gia hy
vong rang trong twong lai, khi cé di¥ liéu phong
phu hon, cac nghién ctru tiép theo sé gitp lam
rd hon cac yéu té, cling nhw médi quan hé gitra
chang va viéc st dung dich vu y t& cla nguoi
cao tudi & Viét Nam.

V. KET LUAN

Ty lé nguoi cao tudi cé thé BHYT la 93,1%,
cho thdy sy quan tdm I&n vé viéc cham séc
strc khde clia nguwdi cao tudi. Ty 1& nguwdi cao
tudi st dung dich vu kham chira bénh & An Db
va Hung Cong gan nhu twong dwong, nhung
ty 1& di kham swc khée dinh ky & Hwng Cdng
thdp hon 15% so v&i An D6. Pa phan nguoi
cao tudi & 2 xa déu lwa chon tuyén y té co s& la
noi kham chi*a bénh khi xuét hién triéu chirng.
Ty 1& nguoi cao tudi di kham chira bénh trong
4 tuan qua chi khoang 50% tbng sb dbi twong
bi m. Két qua can dwoc duy tri va cai thién
thém déi véi nhém déi twong & xa Hung Cong,
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bd sung thém thong tin, kién thirc cho nguoi
cao tudi vé viéc duy tri str dung dich vu chadm
séc strc khde. Can khuyén nghi ddy manh cac
chuwong trinh truyén théng gido duc strc khde
dé nang cao kién thirc cho ngudi cao tudi vé
cac dich vu cham séc strc khée va tao sw quan
tam clia nguwdi cao tudi vé stre khde cuia ho.
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TAP CHi NGHIEN CPU Y HOC
Summary

CURRENT STATUS OF USE OF MEDICAL EXAMINATION AND
TREATMENT SERVICES OF THE ELDERLY IN THE PAST 4 WEEKS
IN 2 COMMUNITIES OF BINH LUC DISTRICT, HA NAM IN 2023

A cross-sectional study was conducted on 308 elderly people aged 60 and over from June 2023
to October 2023 to describe the current status of medical examination and treatment services used
by the elderly in the past 4 weeks in An Do and Hung Cong communes, Binh Luc district, Hanoi. The
results of the study showed that the rate of elderly people using medical examination and treatment
services at medical facilities in both communes was 61.3% in An Do and 61.4% in Hung Cong. The
rate of elderly people with health insurance cards was 93.1%. Most elderly people from the two
communes chose the grassroots health care facility for medical examination and treatment when
symptoms appeared. The rate of regular health check-ups in Hung Cong commune is 15% lower
than An Do commune. The rate of elderly people who seek treatment in the past 4 weeks is only
about 50% of the total number of sick people To improve the use of health care services, additional
education and information should be provided to the elderly, especially to Hung Cong commune.

Keywords: Medical examination and treatment, medical examination and treatment services,
the elderly, past 4 weeks.
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