TAP CHIi NGHIEN CPU Y HOC

MOT SO DAC BIEM VE MOI TRWONG THWC HANH LAM SANG
CUA SINH VIEN PIEU DUONG TRUONG DAI HOC Y KHOA
PHAM NGOC THACH THEO CLES+T
Ngé Thanh Tric, Nguyén Thi My Linh, Nguyén Thi Huyén Trang

Tran Thi Xuan Hanh, Nguyén Lé Phwong Thao, Nguyén Hoang Thanh Tam
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Truong Pai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach

Nghién cwru thuee hién nhdm khao sat dac diém méi trirong thue hanh 1am sang va mdre dd hai long cia
sinh vién diéu duéng tai Trwong BPai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach. Nghién ctru mé ta cat ngang thwc hién
trén 222 sinh vién diéu dudng da hoan thanh it nhét mét trong ndm hoc phén Thuc hanh Chdm séc st
khde. Két qua: sinh vién c6 dé tuéi tir 20 - 24, nir chiém 86,49% va 66,67% thudc I6p ctr nhan Piéu dudng
da khoa. Trung vi diém CLES+T dat 4,46 (4,08 - 4,68). Trong ndm linh vuc, méi quan hé véi ngudi hudéng
dan c6 diém cao nhat 4,88 (4,38 - 5), tiép theo la vai tro cla gidng vién lam sang 4,78 (4,22 - 5). Sinh vién
hai long v&i moi triong thuc hanh 1dam sang cao vdéi ty 16 90,54%. Mbi trirong thuc hanh Iam sang hién dap
tng tét nhu céu hoc tap cta sinh vién. Tiép tuc phét huy céc yéu té tich cuc va cai thién han ché nham néng

cao déng luc hoc tap, ting gdn bé nghé nghiép dé dédm bdo ngudn nhén luc chét luong cho nganh y té.

T khéa: Sinh vién diéu dwéng, méi trweng thwe hanh 1am sang, CLES+T.

. DAT VAN BE

Mbi trwdng thue hanh 1am sang (THLS) la
noi sinh vién nganh y hoan thanh cac nhiém vu
thwe tap 1am sang trong chwong trinh dao tao,
sinh vién ap dung kién thire ly thuyét vao thuc
hanh, d& cé dwoc cac ky nang lam sang, phat
trién cac k§ nang gidi quyét van dé va lap luan
ldm sang."?

Méi trudng THLS bao gdm co s& vat chét,
co hdi tiép can tinh hubng, phong cach lanh
dao, phwong phap hwéng dan, va mdi quan
hé gitra sinh vién vé&i ngwdi hwdng dan, giang
vién |am sang. Thyc hanh lam sang chiém
khoang 40 - 50% thoi lwgng chwong trinh dao
tao diéu dwdng, git vai trd then chét trong viéc
gitp sinh vién tich hop kién thirc, kj ndng va
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thai dd nghé nghiép vao méi trwdng lam viéc
thwe té.> Chat lwong méi trwéng THLS ¢ anh
hwéng trwc tiép dén nang lwc 1am sang, dong
lwc hoc tap, va dinh hwéng phat trién chuyén
mon cla sinh vién.*8Céng cu CLES+T (Clinical
Learning Environment, Supervision and Nurse
Teacher) dugc st dung rong rai dé& danh gia
toan dién cac linh vwc nay, trong d6 médi quan
hé hwéng dan tich cuwc va vai trd giang vién la
yéu t6 quyét dinh mrc d6 hai long.3”

Tai Viét Nam, nhiéu nghién ctru d& st dung
thang do CLES+T va cho thdy sw khac biét
dang ké vé mirc dd hai long méi trwong THLS
gitba cac co s& dao tao. Nam 2016, sinh vién
Trworng Cao dang Y té Dong Thap danh gia linh
ve cdng tac cham soc diéu dwéng cao (4,3 +
0,6) nhwng phong cach lanh dao cla quan ly
khoa thap (3,5 + 1,0).8 Ndm 2023, nghién ciru
tai Trwdng Pai hoc Y Duwgc Can Tho ghi nhan
merc hai long véi mbi quan hé hwéng dan 4,23
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* 0,69, trong khi méi tredng sw pham lam sang
chi 3,84 + 0,61.° Tai Trwong Pai hoc Nguyén
T4t Thanh va Pai hoc Pai Nam, mirc hai Iong
chung dao déng tir 3,78 dén 4,18.101

Tai Trwdng Dai hoc Y khoa Pham Ngoc
Thach, sinh vién diéu duéng (SVDD) t& hoc
ki Il ndm th® hai da bat dau thwc hanh hoc
phan Thwc hanh Cham séc strc khée (TH
CSSK) tai cac bénh vién Ién & thanh phd
H6 Chi Minh (TP.HCM), dwéi sy huéng dan
cla gidng vién va diéu duéng lam sang. Tuy
nhién, Trwdng BPHYK Pham Ngoc Thach chwa
c6 nhiéu nghién ctvu danh gia toan dién moi
trwong THLS theo thang do CLES+T. Do do,
nghién clru nham danh gia mrc dd hai long va
mo ta dac diém tiwng thanh té clia méi trudng
THLS, tlr d6 dé& xuét cac gidi phap nang cao
chét lwong dao tao.

I. DOI TWONG VA PHUONG PHAP
1. Péi twong

SVDD tir ndm 2 dén nam 4, dang hoc tap
tai Trwdng Pai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach,
trong nam hoc 2024 - 2025, va co thoi gian
THLS tai Bénh vién Nhan dan 115, Bénh vién
Nguyén Tri Phuwong, Bénh vién Nguyén Trai,
Bénh vién Bénh Nhiét d&i, Bénh vién Quan 11.

Tiéu chuén Iwa chon

SVDD da hoan thanh it nhat mét trong nam
hoc phan TH CSSK bao gom: Néi khoa, Ngoai
khoa, Truyén nhiém, Tré em, Cap cru va cham
séc tich cye. Bong y tham gia nghién ctru.

Tiéu chudn loai trov

Sinh vién vang mat trong thoi gian nghién
clru.
2. Phwong phap

Thiét ké nghién ctru

Cat ngang md ta.

C& mau va phwong phap chon méu

L4y mau toan bd. Téng cong cé 222 sinh

vién tham gia nghién ctru, thdéa cac tiéu chi lya
chon va hoan thanh bang cau hai.

Thoi gian nghién ctru

Tl thang 08/2024 dén thang 08/2025.

Thoi gian thu thap sé liéu

T thang 11/2024 dén thang 05/2025.

Dja diém nghién ctu

Khoa Diéu duwéng - Ky thuat Y hoc, Trwdng
Dai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach.

Céng cu nghién ctru

Nghién ctru st dung Bé cau hdi ty dién gébm
02 phan:

Phan A. Théng tin chung (tudi, gi¢i tinh, dan
téc, tén gido, noi cw tru, chuyén nganh, nam
hoc, bénh vién va khoa THLS).

Phan B. Thang do CLES+T phién ban tiéng
Viét do Lé Québc Diing dich va chinh stra ti
Saarikoski Mikko, c6 Cronbach’s alpha dat tw
0,82 - 0,84.2 Thang do gdm nam linh vic: moi
trwdng sw pham Idm sang, phong cach lanh
dao ctia quan ly khoa, cong tac chadm séc diéu
duéng tai khoa, mdi quan hé véi ngudi huéng
dan va vai trd gidng vién huéng dan lam sang,
duwoc tinh theo thang Likert 5 (1 = Rt khong
dong y, 5 = Rat ddng y). St dung khoang diém
trung binh dé& phan loai mirc do hai long cla sinh
vién vé méi trwong THLS theo tiéu chuan cua
Polit va Hungler (1999).2 Khodng diém dwoc
tinh bang cach 1y hiéu gitra diém cao nhat va
diém thap nhéat, sau d6 chia cho 3 dé xac dinh
cac mirc do (Khoang = (5 - 1)/3 = 1,33), cu thé:

- Tét: = 3,67 diém.

- Can cai tién: 2,33 - 3,66 diém.

- Can chu y d&c biét: < 2,32 diém.

Ngoai cac cau hdi dong, tai mdi linh vuc
trong thang do CLES+T c6 mét cau héi mé dé
sinh vién c6 thé néu y kién vé mai treong THLS.

Tién trinh thu thap sé liéu

Can clr vao Ké hoach thuc tap ldam sang nam
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hoc 2024 - 2025, nhédm nghién clru xac dinh
thoi diém két thic tieng dot THLS, phan cong
ngwoi thu thap di liéu, ngudi nay khéng phai la
giang vién truc tiép hwdng dan clia nhém dwoc
ldy mau. Mbi sinh vién dwoc khao sat mét 1an
ngay sau khi hoan thanh mét dot THLS bét ky.
Ngay két thuc dot THLS, ngwdi thu thap mau
tiép can sinh vién sau gi®& hoc, giai thich muc
dich ctia nghién clru va phat bang cau hdi dé
sinh vién ty dién. Sinh vién déng y tham gia
hoan thanh va ndp phiéu khao sat trong ngay.

Xt ly va phan tich sé liéu

Sé lieu duwoc xt ly va phan tich bang phan
mém STATA 18.0. Bién s6 tudi dwoc mé ta bang
trung vi, khoang t&r phan vi. Bién dinh tinh (gi&i
tinh, dan toc, ton gido, noi & hién tai, chuyén
nganh, nam hoc, bénh vién va khoa THLS)
dwoc mo ta bang tan sb, ty 1& %. Do phan phéi
diém trung binh CLES+T khéng chuan, bién sb
hai 1dng vé moéi trwerng THLS dwoc thé hién qua
trung vi, khodng tlr phan vi, ty 1& %.

3. Pao dirc nghién ciru

Nghién ciru da duwogc HOI déng Pao duc
trong nghién ctu y sinh hoc xét duyét theo
Quyét dinh s 1196/TDHYKPNT-HPDD ngay
29 thang 10 nam 2024 cla Trwdng Pai hoc Y
khoa Pham Ngoc Thach. Sinh vién tham gia
hoan toan tw nguyén va cé quyén rat lui bat ky
ltc ndo ma khéng &nh huéng dén hoc tap va
quyén lgi ca nhan. Thong tin ca nhan cua sinh
viéen dwgc bdo mat va chi st dung cho muc
dich nghién ctru.

ll. KET QUA

Nghién ctru cé 222 sinh vién trong dé tudi
20-24 tham gia va hoan thanh bang cau hai
(sau khi loai 5 trweng hop thiéu théng tin). N
gi&i chiém 86,49%, phan I6n 1a dan toc Kinh
(88,74%), khdng theo ton giao (63,06%), cw tra
tai TP.HCM (84,68%), hoc Diéu dwéng da khoa
(66,67%), va dang & nam 3 (71,17%). Trong s6
nay, 45 sinh vién (20,3%) néu y kién b sung,
tap trung vao van dé mai trwong sw pham lam
sang, phong cach lanh dao cta quan ly khoa va
cbng tac cham soc diéu dudng.

Bang 1. Pac diém béi canh thwe hanh 1am sang cta sinh vién diéu dwéng

i Canchuy A 2t ik p
Dac diem s x L Can cai tien Tot
(n = 222) Tan so dac biét n (%) n (%)
n (%) (] (]
Bénh vién THLS
Bénh vién 1 118 ! o 108
i i (0,85%) (7,63%) (91,53%)
4
Bénh vién 2 54 0 6 8
(11,11%) (88,89%)
Bénh vién 3 32 0 4 28
' i (12,50%) (87,50%)
R ia 10
Bénh vién 4 10 0 0
(100%)
Bénh vién 5 8 ! 0 !
Vi
’ i (12,50%) (87,50%)
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Canchay

Dic diém .z . Cén cai tién Tét
Tan so6 dac biét
(n =222) n (%) n (%)
n (%)
Khoa THLS
No6i 86 0 2 84
' (2,33%) (97,67%)
) 1 46
Ngoai 47 0
(2,13%) (97,87%)
Cép clru va Hdi strc tich 45 1 10 34
cuc (2,22%) (22,22%) (75,56%)
. 1 1
Nhiém 26 6 9
(3,85%) (23,08%) (73,08%)
Nhi 18 0 0 18
(100%)
Ngwoi hwéng dan
Giang vién diéu duwén 196 ! 16 179
ang vien dieu duong (0,51%) (8,16%) (91,33%)
Diéu dwéng c6 kinh o6 1 3 22
nghiém (3,85%) (11,54%) (84,62%)
Phwong phap hwéng dan cia giang vién
Hwéng dan day sinh vién 149 2 3 29
theo nhém (5,88%) (8,82%) (85,29%)
Hwéng dan theo caltua 34 0 0 32
w u
g (100%)
Hwéng dan ca nhan 32 0 12 137
g (8,05%) (91,95%)
Thudng xuyén vang mat, it . 0 4 3
chi dan sinh vién thwe hanh (57,14%) (42,86%)
S6 bubi hwéng dan ca nhan
3 10
Khbéng co 13 0
9 (23,08%) (76,92%)
Mét hoac hai 1an trong 41 1 6 34
sudt khoa hoc (2,44%) (14,63%) (82,93%)
H ~ A ~ A 1 5
It hon mét 1an mot tuan 6 0
(16,67%) (83,33%)
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Canchay

Dac diém . L Cén cai tién Tét
Tan so6 dac biét
(n =222) n (%) n (%)
n (%)
Khodng mét 1an mét tuan 35 ! 4 30
u
gme ' (2,86%) (11,43%) (85,71%)
Nhiéu hon mot [an mot 127 0 5 122
tuan (3,94%) (96,06%)

Trong 222 |lwot danh gia, Bénh vién 4 dat
100% “Tét”, Bénh vién 1 dat 91,53%, Bénh
vién 2, 3 va 5 dao dong 87,50 - 88,89%, chi
mot sb rat it can chl y d&c biét. Theo khoa,
Noi va Ngoai ¢co ty 1& “Tét” cao nhat, 1an lwot
97,67% va 97,87%, trong khi Cép ctu va
Hoi strc tich cwe dat 75,56% “Tét” va Nhiém
73,08%, ty 1& can cai tién twong &ng 22,22%
va 23,08%. V& nguoi hwong dan, 91,33%
giang vién diéu dwéng va 84,62% diéu duéng

-

g

c6 kinh nghiém dwoc danh gia “Tét”, sb it can
chd y dac biét hoac cai tién. Phwong phap
hwdng dan theo caltua dat 100% “Tét”, hwéng
dan ca nhan 91,95%, day theo nhém 85,29%,
nhwng gidng vién thuwéng xuyén vang mat cé
57,14% can cai tién. Sé budi hwéng dan ca
nhan anh hwéng rd: nhém dwoc hwéng dan
nhiéu hon mét lan/tudn dat 96,06% “Tét”,
khodng mét lan/tudn 85,71%, khong c6 bubi
76,92% nhwng 23,08% can cai tién.

L

[[] Meitrwong sur pham lam sang

[ Phong cach lanh dao ciia quan Iy khoa

:] Cong tac cham soc didu dudng tai khoa
M&i quan hé huéng din 1am sang

E Vai trd giang vién lam sang

[T ] sw haileng chung CLEST+T

Biéu do6 1. Piém CLES+T vé méi trwong thwe hanh 1am sang

DPanh gia bang thang do CLES+T cho thay
trung vi diém CLES+T dat 4,46 (4,08 - 4,68).
Trong nam linh vyc, mdi quan hé véi nguei
hwéng dan dat 4,88 (4,38 - 5), vai trd clia gidng
vién lam sang 4,78 (4,22 - 5), cong tac cham

séc diéu dudng tai khoa 4,5 (4 - 5), mdi trwong
s pham lam sang 4,25 (3,83 - 4,58), va thap
nhét |a phong céach lanh dao clia quan ly khoa
4,0 (3,5-4,75). Ty € sinh vién hai long v&i moi
trvdng thie hanh 1am sang dat 90,54%.
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Bang 2. Piém trung vij cac thanh t6 thudéc méi trwong sw pham 1am sang

DPic diém Canchuy Can Tét Trung vi
(n=222) dac biet  cai tién n (%) (Khoang tw
n (%) n (%) phan vi)
Moi trwéng sw pham lam sang
Khoéng khi trong Khoa vui vé 10 32 180 5(4-5)
g d (450%)  (14,41%)  (81,08%)
Nhan vién dé giao tiép hoac 10 14 198 5(4-5)
tiép xuc (4,50%) (6,31%)  (89,19%)
Nhan vién thich hwéng dan 13 28 181 4(4-5)
sinh vién (5,86%) (12,61%)  (81,53%)
A ia A i 24 79 119
Nhan vién nhé tén sinh vién 4(3-5)
(10,81%)  (35,59%) (53,60%)
Tai khoa c6 nhiéu tinh huéng 11 30 181 4(4-5)
lam sang dé sinh vién thwe hanh (4,95%) (13,51%)  (81,53%)
Nhirng ky thuét thee hanh da dang, 8 13 201 5(4-5)
phong phu (3,60%) (5,86%) (90,54%)
Ngw&i bénh hop tac cho sinh vién 10 36 176 4(4-5)
thire hanh cham soc (4,50%) (16,22%)  (79,28%)
Khoa c6 da dung cu cho sinh vién 15 17 190 5(4-5)
thwec hanh (6,76%) (7,66%)  (85,59%)
Khoa c6 phong hoc dé sinh vién
lap ké hoach cham séc hay trao déi 44 65 113 4(3-4)
thong tin v&i gidng vién, (19,82%)  (29,28%)  (50,90%)
nguwdi hwong dan
T6i cam thay thoai mai khi bwéc vao 18 45 159 4(3-5)
Khoa Ic bét dau ca tryc cla toi (8,11%)  (20,27%) (71,62%)
Téi dé dang dat cau hdi voi ngudi 4 22 196 5(4 - 5)
hwdng dan trong qua tinh hoc tap (1,80%) (9,91%) (88,29%)
Khoa phong dwgc xem la méi 10 26 186 5(4-5)
trwong thwe hanh [am sang tbt (4,50%) (11,71%)  (83,78%)

Méi trwwdng sw pham lam sang

Céc thanh té nhw “Khéng khi trong khoa vui
v&”, “Nhan vién dé giao tiép”, “Ky thuat thuc
hanh da dang”, “Cé da dung cu”, “Dé dang dat
cau hdi voi nguoi hwdng dan” va “Khoa phong
dwoc xem la mdi trwong thwe hanh tot” dat

trung vi 5 (4 - 5), voi trén 80% sinh vién danh
gia tét. Trong do, 19,82% sinh vién cho rang
can chu y dac biét dén viéc bé tri phong hoc, va
16,22% cho rang can cai thién sy hop tac cla
ngwdi bénh. Cac phan héi mé& (mét phan nhd)
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lam r6 hon thwc trang nhw:“Khéng cé phong
trao di, phong dung cu nhd, néng, khé di lai va
lam thd thuét” [Khoa N6i_Bénh vién 1 va Khoa

Nhi_Bénh vién 2], hay “Nguwoi bénh va nguoi
nha khéng hop tac, thdm chi la méng sinh vién”
[Khoa Ngoai_Bénh vién 1].

Bang 3. Diém trung vi cac thanh té thudc phong cach lanh dao
cuia quan ly khoa va coéng tac cham séc diéu dwdng tai khoa

Dic diém Canchuy Can Tét Trung vi
(n =222) dac biét  cai tién n (%) (Khoang tr
n (%) n (%) phan vi)
Phong cach lanh dao cua quan ly khoa
Diéu duéng trudng lang nghe y 8 33 181 4(4-5)
kién cGa nhan vién (3,60%) (14,86%) (81,53%)
D-)\ ~ t > s th .
nrong din e e amoang 40 ST w1
w n thyrc hanh 1am -
g gan Mt 9 (18.02%)  (22,97%)  (59,01%)
cho sinh vién
Sinh vién hoc hai tir nhikng y kién, 24 46 152 4(3-5)
nhan xét ctia Diéu duéng trudng (10,81%) (20,72%) (68,47%)
D.). d ~ t > . hA ~
|eAu l.J:(TI’Ig r’udongxco p an. f:ong 17 35 170
nhéan vién hwéng dan sinh vién 4(4-95)
o (7,66%) (15,77%)  (76,58%)
thwe hanh lam sang
Coéng tac cham séc diéu dwéng tai khoa
Tai Khoa c6 phwong cham, khdu 10 42 170 4(4-5)
hiéu trong viéc cham séc ngudi bénh (4,50%) (18,92%) (76,58%)
Tai Khoa, ngudi bénh dugc 6 17 199 5(4-5)
cham séc tét (2,70%) (7,66%) (89,64%)
Nhan vién it gay sai soét khi 7 22 193 5(4-5)
cung cap théng tin cho ngudi bénh (3,15%) (9,91%) (86,94%)
Phiéu cham séc cla 9 9 204 5(4-5)
diéu dwdng ré rang (4,05%) (4,05%) (91,89%)

Phong cach lanh dao cta quan ly khoa

Tét ca thanh td dat trung vi 4, khoang t&
phan vi 3 - 5 hodc 4 - 5. Trong d6 “Diéu duéng
trwdng tham gia huwéng dan 1am sang” dwoc
18,02% sinh vién danh gia can chd y déc biét.
Phan hdi m& (mét phan nhd) ghi nhan sinh vién
it nhan twong tac tryc tiép: “Piéu dudng truéng
ban nhiéu céng viéc, viéc huéng dan truc tiép

sinh vién va phan céng nhén vién hudéng déan
sinh vién chua thuc hién day dd” [Bénh vién
1, Bénh vién 2, Bénh vién 4],“Cam thay khéng
duoc gan gii véi sinh vién, &p lwc nhuw dang bi
giam sét” [Khoa Cép ctu va Hbi stre tich cuc_
Bénh vién 1, Bénh vién 3].
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Céng téc cham séc diéu dwong tai khoa
Ba thanh t6 “Nguo®i bénh dwoc chdm séc
tot”, “Nhan vién it gay sai sét”, “Phiéu cham
s6c ro rang” dat trung vi 5 (4 - 5), v&i trén 85%
sinh vién danh gia tét. Trong do6, 18,92% sinh
vién cho rang phwong cham, khau hiéu cham

séc tai khoa can cai tién. Mot phan nhé phan
hdi m& néu han ché: “Chwa dam béo ding quy
trinh ky thuat” hay“Nhan vién y té déi khi c6 10i
1& khéng hay v&i ngudi bénh va sinh vién thuc
tap” [Khoa Cép ctru va Hbi stre tich cwc_Bénh

vién 1, Bénh vién 3].

Bang 4. Piém trung vi cac thanh t6 vé méi quan hé sinh vién va ngwoi hwéng dan

Pic diém Canchuy Can Tét Trung vi
(n =222) dac biét cai tién n (%) (Khoang twr
n (%) n (%) phéan vi)
Méi quan hé sinh vién va nguwei hwéng dan
Nguwdi hwéng dan cla téi tich cuc 3 15 204 5(4-5)
hwdng dan sinh vién (1,35%) (6,76%) (91,89%)
N N h s d: th by ~
chotbinhanétsaukhioige S 1029
a . ' (1,35%) (4,50%)  (94,14%)
hién nhirng ky thuat
Nguwoi hwéng dan rdt mong muébn 2 10 210 5(4-5)
sinh vién hai trong khi thic hanh (0,9%) (4,50%) (94,59%)
Nguwoi hwéng dan cé lang nghe 3 8 211 5(4-5)
thong tin tlr sinh vién (1,35%) (3,60%)  (95,05%)
it s I\t d)\ ” k-l\ ~ 2
onmichguanguot eengdén S T
Xi [ it woi hw -
on mieh gira ng g (360%)  (4,95%)  (91,44%)
va sinh vién
T6i cdm thay t6i da nhan duoc sw 7 23 192 5(4-5)
hwdng dan ca nhan (3,15%) (10,36%)  (86,49%)
Téi va ngudi hweng dan tin twéng 3 23 196 5(4-5)
I&n nhau (1,35%)  (10,36%) (88,29%)
Téi hai long v&i sy huwéng dan ma 5 13 204 5(4-5)
toi nhan dwoc (2,25%) (5,86%)  (91,89%)

Méi quan hé giira sinh vién va ngwoi hwéng dan

Hau hét thanh té dat trung vi 5 (4 - 5), riéng
“It co sw bat ddng y kién, gay gd xich mich gitra
ngudi hwdng dan va sinh vién” dat 5 (5 - 5), voi
trén 85% sinh vién danh gia t6t. Phan héi mé
ghi nhan: “Huéng dén tét, nhiét tinh giup dé cho
sinh vién, ldng nghe thau hiéu sinh vién” [Khoa
Cép clru va Hbi stre tich cwe_Bénh vién 1], “Hai

Iong, trédn quy vi nguoi hwéng dan nhiét tinh,
lang nghe va hé tro” [Khoa Cép clru va Hdi strc
tich cwc_Bénh vién 2], nhung cling cé y kién
“Nguoi hudng dan khéng Idng nghe y kién sinh
vién, méi trrong céng thdng” [Khoa Cép cliru va
Hbi stre tich cwe_Bénh vién 3].
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Bang 5. Piém trung vij cac thanh té

vé vai tro giang vién lam sang

Dic didm Canchay Can Tét Trung vi
(r; - 222) dac biét  caitién n (%) (Khoang te
n (%) n (%) ° phan vi)
Vai tro giang vién lam sang
N e 'y “n . k;{t h d
|'2:j I;Iigigfcnhzonhediéﬁzwz’ﬁ > 1 204 5(4-5)
hyang i]géy ' 9 (135%)  (6,76%)  (91,89%)
Nguwoi giang vién giup toi dat dwoc 3 7 212 5(4-5)
chi tiéu thiee hanh (1,35%) (3,15%) (95,50%)
NQUSi i3 &n gidD 161 Qi3
ning 6 héng giv  thuyét v 3o A
nhirng 16 hong gir uyét va -
i Sénh g giraly fdy (1,35%)  (7,66%)  (90,99%)
Ngudi gidng vién hda déng voi 3 13 206 5(4-5)
nhan vién diéu duéng tai khoa (1,35%) (5,86%) (92,79%)
N ) .2 N h s d‘i\' hn
oncéchphn cong, kém s, O T 18
Vi , K , B
. L p .zg . ia (4,05%) (12,16%)  (83,78%)
danh gia va cho diém sinh vién
NQUST aid i&n va nhan vié
Agu’m .gPang{ werl va n an ’v.|en 5 32 185
bénh vién cung lam viéc v&i nhau 5(4-5)
2, x n s (2,25%) (14,41%)  (83,33%)
dé ho tro viéc hoc cua toi
Ngoai gi¢ thie hanh, t6i, nhan vién 33 179
diéu du@ng va giang vién trao doi 10 (4,50%) (14.86%)  (80,63%) 5(4-5)
thong tin rat thodi mai ' ’
Trong nhirng lic noi chuyén voi
idng vién va nhan vién bénh vién 43 166
Jrang e YRR RN 13 (5,86%) 4(3-5)
ngoai gio thwe hanh, t6i cé cam (19,37%)  (74,77%)
giac chung toi la ddng nghiép
Nhirng Itc néi chuyén véi nhan
vién va giang vién, t6i hoc dwogc 4 9 209 5(4-5)
nhirng kién thirc chuyén mén va (1,80%) (4,05%) (94,14%)

quy t&c ing x

Vai tro giang vién lam sang

Céc thanh t6 chi yéu dat trung vi 5 (4 - 5),
ngoai trtr “Trong nhirng IUdc ndi chuyén voi
giang vién va nhan vién bénh vién ngoai gi®
thwe hanh, t6i ¢ cdm giac chung t6i l1a déng
nghiép” dat 4 (3 - 5), v&i 19,37% sinh vién cho

réang can cai tién. Mot s6 phan hdi mé néu han
ché trong danh gia: “Pénh gid nhung khéng
céng bd két qua, khéng néu sai sét cho sinh
vién” [Khoa CAp clru va Hobi strc tich cwc_Bénh
vién 1].
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IV. BAN LUAN

Két qua nghién clru cho thdy da sb SVBDD
tham gia khdo sat trong d6 tudi 20 - 24, ni
chiém wu thé, SVDD nam 3 chiém da s6 va
phan I&n thudc dan téc Kinh, cw tra tai TP.HCM.
Dé&c diém nay phan anh dang xu hwéng chung
clia nganh diéu dwdng tai Viét Nam véi ty 1é
nir gi¢i cao, déng thoi phu hop véi thue trang
tuyén sinh va chuong trinh dao tao ctia Trwong
DHYK Pham Ngoc Thach. Ty Ié sinh vién nam
3 chiém da sb (71,17%) xuét phat tir dac thu
chwong trinh dao tao. Giai doan nam 2 va nam
3, ngoai SVBD da khoa, con c6 SVDD chuyén
nganh Ho sinh, Gay mé héi sirc va Cép clru
ngoai bénh vién cung tham gia cac hoc phan
Cham séc strc khde. Day 1a hoc phan nén tang,
cho phép sinh vién cham séc truc tiép ngudi
bénh dwéi sw giam sat clia ngudi hwéng dan
va rén luyén ky nang co ban. Bén nam 4, sinh
vién cac chuyén nganh tap trung vao cac hoc
phan chuyén sau riéng nhdm dap (ng chuan
dau ra chwong trinh dao tao. Vé béi canh thuc
hanh, sinh vién dwoc phan bd chi yéu tai cac
bénh vién I&n trong thanh phd, ty 1& cao nhét
tai khoa Noi, Ngoai va Héi strc cp ctru. Day
la nhitng khoa tdng quat, tiép nhan sb lwvong
ngudi bénh I&én, da dang bénh ly, thwdng dwoc
bd tri & giai doan diu cla 16 trinh luan khoa
nham giup sinh vién xay dwng nén tang kj nang
co ban trwéc khi buwéc vao chuyén khoa sau.
V& ngudi hwéng dan, phan I6n 1a gidng vién
didu duéng, trong khi sy tham gia cta diéu
dwéng l1am sang con han ché, khac biét so voi
mé hinh quéc té vén nhan manh sy phéi hop
chat ché gitra gidng vién va diéu duéng lam
sang dé tang cwdng gan két ly thuyét voi thuc
tién. Hinh thirc hwéng dan nhém chiém wu thé,
tuy nhién da sé sinh vién van cé co hoi duoc
hwéng dan ca nhan nhiéu lan méi tuan, day la
yéu t6 quan trong gilp nang cao sw hai long,
sy tw tin cling nhw hiéu qua tiép thu kj ndng
nghé nghiép.

Sinh vién Piéu dwdng tai Trwong DHYK
Pham Ngoc Thach cé muc dé hai long cao
vé méi trwong THLS, véi trung vi CLES+T
dat 4,46/5 diém va 90,54% sinh vién danh gia
tbt. Két qua nay twong ddéng véi nghién ciru
cta Hoang Thi Van (4,18 + 0,40)," Nguyén
Van Chinh (4,01 = 0,40),"” Vi Thj Xim (3,78 +
0,77)." So vé&i nghién ciru ciia Lé Québc Diing,
murc diém dao dong tir 3,5 dén 4,3.8 Ddng thoi,
diém nay cao hon murc trung binh mét sé nwéc
Béc Au (3,9 - 4,1)." Sw khac biét nay cé thé lién
quan dén dac diém mau, phan Ién SVDD ndm 3
(71,17%) va nir (86,49%) nhitng nhém thuong
thich nghi tét v&i méi trwérng THLS. 'S Ngoai ra,
sinh vién dwoc thwe hanh tai cac bénh vién Ién
& TP.HCM, v&i co s& vat chat hién dai va ca
bénh da dang, tao diéu kién thuan loi dé tich
hop kién thirc va ky nang.

Méi triedng s pham lam sang dat 4,25 diém,
nhiéu thanh té dwoc danh gia cao nhw “khéng
khi vui v&”, “ky thuat da dang”, “dé dang dat
cau héi v&i ngudi hwong dan”. Két qua nay cao
hon so v&i nghién ctru ctia Vi Thi Xim (3,77 +
0,89) va Hoang Thi Van (4,12 + 0,46).10" Sy
khac biét nay co thé lién quan dén co sé& thuc
hanh tai bénh vién I&n, noi sinh vién cé co hdi
tiép can trang thiét bi hién dai va ca bénh da
dang. Tuy nhién, khodng 20% sinh vién néu y
kién can cai thién phong hoc va sy hop tac cia
nguwdi bénh. Phan hdi mé ghi nhan tinh trang
thiéu phong trao ddi va sw khéng hop tac tw
nguwdi bénh, twong tw cac nghién clru qubc té
vbn cho thdy co s& vat chéat va thai d6 nguoi
bénh anh huéng truc tiép dén trai nghiém hoc
tap.3715 Két qua cho thay can cai thién phong
hoc tai co s& thwe hanh va tang cwéong truyén
thong v&i nguwdi bénh.

Phong cach lanh dao cua diéu dudng
trwdng khoa duwgc danh gia thap nhat trong
na&m linh vwc 4,0 (3,5 - 4,75). Gan 18% sinh
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vién cho réng diéu dwdng trwéng it tham gia
truc tiép vao qua trinh hwéng dan, tao cdm
giac xa cach hodc ap lyc. Két qua nay twong
ddng v&i nghién clru ctia L& Quéc Diing (3,5
+ 1,0) va Nguyén Viét Phuwong (3,92 + 0,83),8°
cho thay han ché phd bién & méi tredng THLS
Viét Nam. Nguyén nhan c6 thé do khéi lvong
cbng viéc tai bénh vién, diéu duwdng trwdng
khéng c6 thoi gian danh cho sinh vién. Tuy
nhién, vai trd 1anh dao cé y nghia quan trong
trong xay dwng khong khi hoc tap, phan céng
hwéng dan va dinh hinh van hoa té chirc. Do
do, can khuyén khich diéu dwdng trwdng tham
gia nhiéu hon, théng qua gap g& dinh ky voi
sinh vién, phan hdi truyc tiép va phdi hop chét
ché v&i gidng vién.

Sinh vién Diéu dwéng danh gia cong tac
cham séc diéu dwdng tai khoa dat 4,5 (4 - 5),
trén 85% cho rang ngwdi bénh dwoc chdm séc
tbt, it sai s6t va hd so rd rang. Két qua twong
ddng v&i nghién clru ctia L& Quéc Diing (4,3
+ 0,6),2 Hoang Thi Van (4,18 + 0,48), Nguyén
Viét Phwong (4,16 + 0,67), va cao hon nghién
ctru clia Vi Thi Xim (3,95 £ 0,71).%" Tuy nhién,
19% sinh vién cho rang khau hiéu cham séc
can cai tién, va phan hdi mé dé cap dén quy
trinh ky thuat déi khi chuwa tuan tha day da,
hoac nhan vién y té cé thai dod chuwa phu hop
v&i ngudi bénh va SVBD. Chéat lwgng cham
séc khong chi ndm & két qua diéu tri ma con
& sw chuyén nghiép va thai d6 ctia nhan vién.
Khuyén khich nhan vién xem SVDD nhw thanh
vién nhom cham soc, cho phép tham gia tryc
tiép va phan hdi sau quy trinh s& nang cao trai
nghiém lam sang.

Méi quan hé véi ngwdi hwéng dan dwoc
danh gia cao nhat 4,88 (4,38 - 5). Hon 90% sinh
vién cho rang ngudi hwédng dan hd tro, lang
nghe, va hop tac. Nhidu phan hdi mé ghi nhan
sw nhiét tinh va tén trong t& ngudi hwdng dan,
giup sinh vién ty tin trong hoc tap. Diém nay cao
hon nghién ctru ctia Nguyén Viét Phwong (4,23

* 0,69), Hoang Thi Van (4,21 + 0,44), va Vi Thi
Xim (3,81 + 0,87), cho thay méi quan hé huwéng
dan tai Truong DPHYK Pham Ngoc Thach cé
chét lwong ndi bat.®" Tuy nhién, mét sé it sinh
vién phan hdi tinh trang thiéu I&ng nghe, gay
cang thang. Do d8, can cé co ché giam sat dé
dam bao tinh ddng bd gitra cac nhom.

Vai tro gidng vién lam sang dwoc sinh
vién danh gia cao 4,78 (4,22 - 5), trén 80%
sinh vién cdm nhan ré sw dbéng hanh, dinh
hwéng va hé tro tlr gidng vién. So sanh voi
cac nghién ciru truwdce, diém nay vuot trdi so
v&i nghién clru clia Vi Thi Xim (3,74 + 0,90)
va Hoang Thij Van (4,22 + 0,47).'%" Tuy nhién,
gan 20% cho rang giang vién chwa thuc sy
xem sinh vién nhw ddng nghiép, va phan hoi
m& ghi nhan gidng vién chwa phan hdi minh
bach vé két qua thuc tap. Do d6, can khuyén
khich gidng vién tdng cudng phan hdi mang
tinh xay dwng, minh bach va gén két vai sinh
vién nham nang cao s tw tin va dinh hinh vai
trd chuyén nghiép.

V. KET LUAN

Nghién cru cho thay sinh vién Diéu dwdng
Trwong DHYK Pham Ngoc Thach cé m&c dd
hai long cao v&i méi trwong THLS (trung vi
CLES+T 4,46 diém; 90,54% hai long tét), ndi
bat & méi quan hé v&i ngudi huéng dan va vai
trd gidng vién 1am sang. Tuy nhién, van ton tai
han ché vé co s& vat chat phong hoc tai mét
sb bénh vién chwa dap wng tbt, khoa Cép ctru
- Héi stre tich cwe va khoa Nhiém con ty 1& sinh
vién phan hdi “can cai tién” cao, sw tham gia
trwe tiép cla diéu dwdng trwdng trong cong tac
I&nh dao, dinh hwdng va phan hdi chwa thueng
xuyén. Do dd, can tang cwdng sw tham gia
trwc tiép cla didéu dwdng trwdng trong cong tac
hwéng dan, té chirc trao dbi dinh ky véi sinh
vién, cai thién khéng gian hoc tap va nang cao
tinh minh bach trong phan héi danh gia két qua
thwe hanh dé tdi wu héa trai nghiém thwc tap.
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Han ché cla nghién ctu: thiét ké cit ngang
chi phédn anh tai mét thoi diém, chwa danh gia
sy thay ddi theo tién trinh hoc tap, chwa danh
gia cac yéu té tac dong dén sy hai long.
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Summary

CHARACTERISTICS OF THE CLINICAL LEARNING
ENVIRONMENT FOR NURSING STUDENTS
AT PHAM NGOC THACH UNIVERSITY OF MEDICINE

The study aimed to investigate the characteristics of the clinical learning environment and the level
of satisfaction of nursing students at Pham Ngoc Thach University of Medicine. A cross-sectional
study was conducted among 222 undergraduate nursing students at Pham Ngoc Thach University
of Medicine who had completed at least one of the five Nursing Practice courses. Results: of the
222 students aged 20 - 24 years old included in our analysis, 86.49% were female, and 66.67%
were enrolled in the General Nursing program. The median CLES+T mean score was 4.46 (4.08 -
4.68). Among the five domains, the supervisory relationship scored the highest at 4.88 (4.38 - 5),
followed by the role of the clinical teacher at 4.78 (4.22 - 5). Overall, 90.54% of students expressed
satisfaction with the clinical learning environment. The clinical learning environment at Pham Ngoc
Thach University of Medicine meets nursing students’ needs, with high satisfaction in supervisory
relationships and clinical teacher roles. Strengthening positive factors and addressing limitations are
needed to further enhance learning motivation, strengthen professional commitment, and ensure a
high-quality nursing workforce for the healthcare system.

Keywords: Nursing students, Clinical learning environment, CLES+T.
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