TAP CHI NGHIEN ClPU Y HOC

HIEU QUA U'NG DUNG
CONG NGHE NHAN DANG KY TU QUANG HOC
TRONG TU PONG DONG BO VA NHAN DINH KET QUA
PO CHU'C NANG HO HAP TAI BENH VIEN BDAI HOC Y HA NOI

Bui My Hanh'>™, Vwong Thi Ngan2, Nguyén Tat Hau?

"Treong Pai hoc Y Ha Noi
2Bénh vién Dai hoc Y Ha Noi

Nghién ctru danh gié hiéu qua tmg dung céng nghé nhan dang ky tw quang hoc trong tw déng déng bé va
nhan dinh két qua do chirc ndng hoé hdp (CNHH). 40 chuyén gia thuc hién phén tich dinh tinh va dinh lvong
trng dung hé théng trén 11.778 ban do chirc ndng hé hép tai Bénh vién BPai hoc Y Ha Ni trong giai doan ttr
04/2025 dén 09/2025. Két qué cho thdy 100% ngudi duing danh gia cao tinh than thién, kha néng tich hop,
tinh nhanh chéng, do chinh xac va tinh s&n sang cta hé théng. Thoi gian xt ly mbi ban do gidm 24 Ilan, tiét
kiém 4.554 gi¢ lam viéc, twong (g gidam 204,2 - 536,7 triéu dc"ing chi phi nhan Iwc, védn hanh; véi 2,14 ty
diém di liéu duoc lwu triv. Hé théng chirng minh hiéu qué vuot trdi trong tw déng héa quy trinh do - phan

tich - lwu triv, gép phén chudn héa di liéu, gidm sai s6t va nang cao hiéu qué quan ly, khai thac di liéu y té.

Tir khéa: Do chire nang hd hap, tw dong, nhan dang ky tw quang hoc, hoc sau, tri tué nhan tao, hiéu qua.

I. DAT VAN BE

Do chirc nang hd hap (CNHH) c6 vai trd
quan trong trong phat hién s&m, phan loai giai
doan, tién lwong va theo ddi dap ng diéu tri
cac bénh ly hd hap." Quy trinh nhap liéu va
nhan dinh két quéd do CNHH truyén théng phu
thudc nhiéu vao thao tac tha cong, thiéu nhat
quan, dé xay ra sai sot, mat nhiéu thdi gian
va danh mét di lieu. Bén canh dé, di liéu do
CNHH hién nay thwong & dang non-DICOM,
cht yéu duoc lwu trir dwdi dang file dnh hodc
PDF, khién viéc ddéng bo va trich xuét div liéu
tr phdn mém do sang hé théng bénh vién gap
nhiéu khoé khan. Nhiéu co s& kham chiva bénh
chwa c6 diéu kién diu tw may do cé phan mém
két ndi twong thich véi HIS do chi phi cao, dan
dén tinh trang di¥ liéu chwa dwoc sé hda, khong
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thé tich hop va khai thac phuc vu chan doan,
nghién ctru hay quan ly bénh man tinh. Vay lam
thé nao dé &ng dung cong nghé trong tw dong
ddng bd, nhan dinh két qua do CNHH nhanh
chéng, chinh xac va tin cay?

Sw phét trién cta cdng nghé nhan dang ky
tw quang hoc két hop mé hinh hoc sau (Optical
Character Recognition-Deep learning, OCR-
DL), da danh d4u bwéc tién quan trong trong tw
dong hoa xtr ly va phan tich di¥ liéu y hoc.2 Trén
thé gi¢i, mot vai nghién clru da phat trién va
&ng dung cac cdng cu hé tro' ddm bao va kiém
soat chat lwong, chan doan tw dong, Iwu trir va
chia sé di¥ liéu do CNHH trong hé théng quan ly
y t&.%5 Tuy nhién, cac nghién ctru méi tap trung
vao viéc ty dong phan tich, dy doan, chwa gidi
quyét triét dé bai toan trich xuét-chudn héa-
dong bo-lién théng div liéu do CNHH tw anh/
PDF sang HIS/EMR, dac biét & cac qudc gia c6
ha tang y té khéng déng nhéat. Tai Viét Nam, tw
nam 2018, Bénh vién Dai hoc Y Ha No6i da phat
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trién hé thdng tw dong hoa nhan dinh két qua
do CNHH bang ngén ngi¥ Javascript ddm bao
rat ngén qua trinh tra 1o két qua 3 - 4 1an véi
dd chinh xac 1én téi 100% néu khéng cé nhirng
sai sét do ngwoi nhap liéu dau vao cling nhw
truc tréc vé cong nghé thong tin.6 Tuy nhién, mo
hinh hién c6 van phu thudc hoan toan vao viéc
nhap tay cac théng sé do, chwa thé trich xuét
truc tiép div liéu tir file Aanh hodc PDF chwa déng
b dwoc cac thong tin ky thuat clia phép do va
chwa thiét 1ap dwoc lién két trwc tiép gitra di
liéu hinh &nh, két qua do va bénh an dién t&. Vi
vay, dé giai quyét cac khoang tréng trén, nghién
ctru tién hanh véi muc tiéu: Khao sat mie dd
hai long cla ngwdi dung va danh gia hiéu qua
(dr liéu, thoi gian, chi phi, d& chinh xac) ng
dung cébng nghé nhan dang ky tw quang hoc
trong tw dong déng bd va nhan dinh két qua do
CNHH tai Bénh vién Dai hoc Y Ha NJi.

Il. DOI TWUONG VA PHUONG PHAP

1. Déi twong

- Danh gia dinh tinh: 08 bac si, ki thuat
vién phu trach do CNHH; 10 bac si diu tri, 14
diéu dwéng cham séc ngwdi bénh hé hép; 08
chuyén vién nghién ctru khoa hoc tap trung
phan anh trai nghiém va mic do hai long cla
ngudi dung.

- Banh gia dinh Iwong: Chon mau toan bd
11.778 ban do CNHH trong giai doan nghién
clru; chi cac ban do dat tiéu chudn ky thuat
theo ATS/ERS va da dwoc bac si kiém duyét
m¢&i dwoc dwa vao phéan tich. 03 bac si chuyén
khoa c6 trén 05 nam kinh nghiém trong Ilinh vyc
do va phan tich két qud CNHH ghi nhan va so
sanh thoi gian thao tac & cac cap do chuyén
ddi sb, ddng thei dbi chiéu d6 chinh xac ctia hé
thédng TTNT v&i ban doc chuén, danh gia lién
tuc phat hién va hiéu chinh kip thoi cac sai sé
trong qua trinh (rng dung.

Tiéu chuén loai troe

(1) Phiéu m&, nhoe, nghiéng hodc sai mau;
(2) Tép anh/PDF 16i hoac khéng mé& dworc;
(3) Ban do khong dat chuén ky thuat;
(4) Phiéu thiéu di lieu thiét yéu.
2. Phwong phap

Thiét ké nghién ciru

M6 ta cét ngang.

Theoi gian va dia diém

T thang 4/2025 dén thang 9/2025 tai Khoa
Tham do chire nang, Bénh vién Bai hoc' Y Ha Noi.

Quy trinh nghién ctru

- Lwra chon cdng cu danh gia: Viéc lwa chon
céac bién sb va phwong phap danh gia dap tng
yéu cau cla Luat Khoa hoc, Céng nghé va bai
m&i sang tao 2025 (sd 93/2025/QH15), Quyét
dinh 2244/QD-TTg nam 2025 vé Bo tiéu chi
danh gia hiéu qua khoa hoc, cong nghé, ddi méi
sang tao va chuyén déi s6, ddng thai tich hop
khung danh gia qubc té ELICIT (Evaluation in
Life Cycle of Information Technology).”® Khung
nay duoc tly chinh phu hop véi dac diém hé
théng y té va co sé ha tdng Viét Nam, bdo dam
danh gia toan dién cac déi méi y té tich hop voi
bénh an dién t&r, bao quat bén pha cla vong
doi cong nghé thong tin: 1ap k& hoach - phat
trién - trién khai - van hanh va ba cap d6 xa hoi
- ngwoi dung - cdng nghé.

- Banh gia dinh tinh: Phdéng van, thu thap,
phan tich phan héi ctia 40 chuyén gia vé murc
d6 hai long cha ngudi dung trong qua trinh trién
khai va van hanh hé théng theo thang diém
Likert 5 murc.

- Danh gia dinh lwvong: 03 bac si chuyén
khoa tinh toan, danh gia doc lap cac chi sé hiéu
qua vé thoi gian, di liéu va ty I 16i qua 4 giai
doan trwdng thanh chuyén déi sb:

- Tha c6ng hoan toan: nhap tay thong tin
nguwdi bénh, cac théng sb do tir file anh/PDF,
phan tich két qua va viét két luan.
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- Dién t&r héa co ban: tich hop HIS mot sb
trwdng théng tin nguwdi bénh.

- Tich hgp hé théng tw déng hdéa nhan dinh
két qua CNHH.

- Ung dung Al OCR trich xuét truc tiép div
lieu tw file anh/PDF; tw dong nhan dang, di“)ng
bd cac thong sb két qua, dbi chiéu quy chuén
lam sang, trich xuat két luan, ddng bo truc tiép
HIS/EMR.

M6 ta ky thuat OCR-DL:

Hé théng s& dung mé hinh OCR-DL dua
trén CNN dé nhan dang van ban va théng sé do
tlr &nh/PDF. Thuat toan ty dong phat hién ving
chtra théng tin thuwc (ROI - Region of Interest)
bang co ché phan vung va hép gidi han, sau dé
trich xuat cac trwong div lieu twong ng. Cac
bién s6 dwoc anh xa sang ma LOINC va chuan
héa theo cAu tric FHIR Observation, truwéc khi

TAP CHI NGHIEN ClPU Y HOC

ddng bod vao HIS/EMR théng qua pipeline HL7/
FHIR.

- Kiém dinh, x&c thuc: nhém nghién ctru so
sanh va kiém dinh hai 1an d6 nhat quan gitra
cac nhém danh gia, nham dam bao tinh tin cay,
khach quan va d6 chinh xac cta két qua.

Bién s6

- Bién sé dinh tinh: Bd cau héi phdng van
theo thang Likert 5 mirc d6 (1-Rat khéng dong
y, 2-Khdng dong y, 3- Binh thwong, 4- Bong y,
5- Rat dong y) thudc 5 khia canh dinh tinh:

(1) than thién.

(2) tich hop.

(3) nhanh chéng.

(4)

)

chinh xac.
5)s

&n sang.

Bang 1. Bang khao sat ngwoi dung vé hé théng trng dung TTNT tw dong dong bo
va nhan dinh két qua do CNHH

STT Noi dung danh gia

Thang diém

1 Giao dién than thién, bd cuc rd rang, thao tac don gian, dé st dung.

gian doan quy trinh chuyén mén.

Hé thdng tich hop tét véi HIS/IEMR, hoat déng 6n dinh va khoéng lam

rat ngén thoi gian lam viéc.

Hé théng nhan dién, phan tich, hién thi két qua do CNHH nhanh chéng,

4  Két qua chinh xac, dang tin cay, hd tro hiéu qua cho bac s lam sang.

bénh vién vé tinh va co s& y té lién két.

Hé théng dat mirc hoan thién cao, san sang chia sé, trién khai tai cac

- Bién s dinh lwgng dwoc chia thanh 4 nhém:
(1) Bién sé diém dir lidu (chi tiét tai Phu luc 1):
+ Théng tin ngwdi bénh

+ Théng tin dich vu ky thuat

+ Truy xuét két qua

+ Tién st va yéu té nguy co

+ Chi s6 CNHH

+ Két luan CNHH

+ Chuén héa va két néi

+ Thong sb6 diém anh

(2) Bién s6 thoi gian:

+ Tai di¥ liéu Ién HIS

+ Nhan dién, hién thj théng sb
+ Nhan dinh, hién thi két luan
+ Tao phiéu bao cao két qua

+ In va tra két qua

TCNCYH 198 (01) - 2026

633



TAP CHIi NGHIEN ClPU Y HOC

(3) Bién sé chi phi:

+ Tiét kiém do giam thoi gian lam viéc

+ Tiét kiém do gidm in &n, lwu try, tai liéu
hoa

+ Téng chi phi tiét kiém

(4) Céc 16i sai gép phai:

+ Tai nham file lén HIS

+ Khdng nhan dién, hién thi théng sb

+ Nhan dién, hién thi sai théng s

+ Khong trich xuat, hién thj két luan

+ Trich xuét, hién thj sai két luan

+ Sai chinh ta khi viét két luan

+ Khong tao phiéu bao céao két qua

Xt ly va phan tich sé liéu

D liéu duwoc xr ly bdng cac phwong phap
thdng k& mé ta s& dung phan mém SPSS 20.0.
Cac bien thoi gian dwoec trinh bay dwdi dang gia
tri trung binh + d Iéch chuan (mean + SD), cac
bién ty 1& 16i va do chinh xac dwoc mé ta bang
ty 1& phan tram. D6 chinh xac dwoc tinh theo

ban do, trong d6 mét ban do chi dwoc tinh la
chinh xac khi toan bd cac trwong div liéu dwoc

i - ——

N o b

hé thdng trich xuét trung khép tuyét déi véi ban
doc chuan; bét ky sai léch nao & mét trwdng
dir liéu déu dwoc phan loai la khéng chinh xac.
3. Pao dirc nghién ctru

Nghién clru da dwoc sy chap thuan cla
Hoi déng dao dwc Trwong Dai hoc Y Ha
Noi (IRB00003121, Quyét dinh 563/GCN-
HPBDBNCYSH-BHYHN ngay  30/9/2021).
Nghién ctu tuan tha cac quy dinh vé dao dic
y sinh hoc va bao mat thong tin y t&, moi div
liéu ngwdi bénh déu dwoc ma hda, an danh
va chi str dung cho muc dich nghién ctru khoa
hoc. Viéc quan ly va Iwu triv di¥ liéu tuan theo
Diéu 10 Théng tw 46/2018/TT-BYT, Nghi dinh
53/2022/ND-CP va tiéu chuan québc té ISO/IEC
27799:2016 v& an ninh théng tin y té.

Ill. KET QUA
1. Giao dién lam viéc

Giao dién lam viéc dwoc thiét ké sén sang
cho viéc nhap liéu, phan tich, lwu trlr va trich
xuét két qua do CNHH, duorc tich hop truc tiép
trén hé th6ng HIS va bénh an dién t&r nhw hinh 1.

Lo me 4 LR e

Hinh 1. Hinh minh hoa giao dién ngw®i dung hé théng OCR-DL
tw dong dong bd va nhan dinh két qua do CNHH
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DPanh gia khao sat ngwdi dung vé hé théng
tw dong déng bd va nhan dinh két qua do CNHH

Khdo sat duwoc thwc hién trén 40 ngudi
dung thudc 03 nhém dbi twong: 08 nhan vién
tham do CNHH (20,0%), 24 nhan vién lam sang
(60,0%), va 08 chuyén vién nghién ctru khoa
hoc (20,0%), d6 tudi trung binh dao déng tir 26
dén 54. Biéu d& 1 minh hoa m&rc d6 hai long
rat cao cta ngwoi dung ddi voi hé thdng & ca
5 khia canh, v&i diém trung binh dao déng ti

Di€m trung binh

N P
J

o

TAP CHi NGHIEN CU’U Y HOC

4,78 dén 5,0 trén thang 5 diém. Trong d6, “Tinh
than thién” va “Tinh s8n sang” dat mirc cao nhat
(5,0 diédm & nhém nhan vién do CNHH, 4,95
& nhém lam sang va 4,90 & nhém nghién ctru
khoa hoc). Cac tiéu chi “Tinh tich hop”, “Tinh
nhanh chéng” va “Tinh chinh xac” déu dat trén
4.8 diém, cho thay hé thdng hoat dong 6n dinh,
dé s dung, dam bao tbc dd xt ly va dd chinh
xac cao, déng thdi cé khad néng thich &ng tét
trong méi trwdng 1am sang thuc té.

Biéu d6 1. Két qua khao sat ngwi dung vé hé théng (n = 40)

3. Danh gia hiéu qua rng dung TTNT tw dong dong bé va nhan dinh két qua do CNHH

Hiéu qua vé xay dwng bé di¥ liéu

Bang 2 trinh bay hiéu qua di¥ liéu qua tirng giai doan chuyén déi sb.

Bang 2. S6 diém di¥ liéu dwoc tich hop, Iwu triv (n = 11.778)

Loai div liéu/ban do Thicong Thicong  Thicong Tha cong
(1) +HIS (2) +HIS+tw dong +HIS+tw dong

(3) + TTNT (4)
Thong tin ngwoi bénh 0 12 12 12
Théng tin dich vu ky thuat 0 0 11 11
Truy xuét két qua 0 0 4 4
Tién stv, yéu té nguy co 0 0 14 14
Chi s6 CNHH 0 0 20 20
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Loai dir lieu/ban do Tha cong Thua cong Tha cong Thua cong
(1) +HIS (2) +HIS+tw dong +HIS+tw dong
(3) + TTNT (4)
Ké&t luan CNHH 0 0 3 3
D@ lieu chuén hoa, két nbi 0 0 0 2.560
Thoéng sb diém anh 0 0 0 179.200
DBiém di liéu dwoc lwu triv/ban do
0 11 63 181.824
(n=1)
Téng dir lidu dwoe lwu trii
g dwiiel dwree fuu trw 0 120.558  742.014 2,14ty

(n =11.778)

Bang 2 cho thay sb lwong va loai div liéu
duwoc lwu trir tang dan qua cac giai doan phat
trién hé théng. O giai doan thi cdng hoan toan,
khong c6 dir liéu nao dwoc sb héa hodc lwu lai
trén hé thdng. Khi tich hop HIS, ghi nhan 12
bién thong tin nguwdi bénh va dich vu ky thuat,
tbng cong 129.558 diém di liéu dwoc lwu triy/
nam. O giai doan ty dong héa, di liéu dwoc mé
réng véi 63 bién, bao gébm céac théng sb do va
két luan CNHH, dat 742.014 diém d@ liéu/nam.

Khi rng dung OCR-DL, méi ban do CNHH tao
ra 181.824 diém di liéu, bd sung di¥ liéu chuan
héa, di¥ liéu két nbi va cac thong sé diém anh.
V6&i 11.778 ban do/nam, tdng sé diém di liéu
duoc lwu trir dat xap xi 2,14 ty diém div liéu
mé&i nam.

Hiéu qua vé thoi gian

Thoi gian nhap liéu, nhan dinh két qua, tao
phiéu tra I1&i CNHH qua céc giai doan duoc thé
hién & bang 3.

Bang 3. Hiéu qua vé thi gian khi t'ng dung hé théng (n = 11.778)

The&i gian trung binh/ Thu cong Thi cong Tha cong + Thi cong + HIS +
ban do (phut) (1) + HIS HIS + tw dong tw dong + TTNT
(2) (3) 4)

Tai di¥ liéu 1én HIS (-) 21+04 06+0,2 0,3+0,1
Nhan dién, hién thj théng sb 10,4 +1,6 53+0,7 3,2+0,6 0,2+0,1
Nhan dinh, hién thi két luan 52+1,1 51+1,0 0,3+0,1 0,2+0,1
Tao phiéu béo céo két qua 53+1,0 21+04 0,6+0,2 0,3+0,1

In va tra két qua 32%0,5 3,1+0,5 (-) (-)
Thoi gian trung binh/ ban do 242 +3,8 17,7+ 2,9 47+1,0 1,0+£0,2

Téng (n = 11.778) 285.027 208.470 55.357 11.778

Tiét kiém 1-4 273.249
Tiét kiém 2-4 196.692
Tiét kiém 3-4 43.579

(-): Khéng thuc hién
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O giai doan tha céng, tdng thoi gian trung
binh xt& ly mét ban do la 24,2 + 3,8 phut, giam
con 17,7 £ 2,7 phat khi tich hop HIS, 4,7 £ 1,0
phut & giai doan tw dong hoéa, va rat ngan 24
lan chi con 1,0 + 0,2 phuat khi ’ng dung OCR-
DL. Téng thoi gian x& ly toan bd 11.778 ban
do giam tir 285.027 phit xubng 11.778 pht,

TAP CHI NGHIEN ClPU Y HOC

tiét kiem 4.554 gi®» lam viéc. O giai doan 3 va
4, quy trinh da dwoc tich hop gitra thiét b do,
phan tich va bénh an dién ttr, cho phép ty déng
déng bo, hién thi va lwu trir trén HIS/EMR, loai
bd hoan toan bwéc in va tra két qua tha cong.
Hiéu qua vé chi phi

Bang 4. Hiéu qua vé chi phi khi ’ng dung hé théng (n = 11.778)

No6i dung Gia tri Cong thire tinh
Téng sb lwot do CNHH 11.778 Sé lieu théng ké thuc té tai bénh
vién
Téng thoi gian tiét kiem (gio)  4.554 (24,2 -1,0) x 11.778 / 60
Hé sb lwong co ban 2,34 -6,92 Theo quy dinh Nha nwéc

Mtrc lvong co ban 2024

2,35 triéu VND

Theo quy dinh Nha nwéc

Chi phi tiét kiém do
giam thoi gian lam viéc

= 157,0 - 462,5 triéu VND

Thoi gian tiét kiem + gidr cong/thang
x hé sb lwongx lwong co ban

Chi phi in &n

23,6 - 41,2 triéu VND

Trung binh 2.000 - 3.500 VNBD/ca,
bao gébm gidy, muc va khau hao
may in

Chi phi nhan lyc
lwu trir hd so

17,7 - 23,6 triéu VND

Trung binh 1.500 - 2.000 VNB/ca,
twong dwong 2 - 3 phut thao tac/ca

Chi phi kho lwu trir va vat tw
bao quan

5,9 - 9,4 triéu VND

500 - 800 VND/phiéu, tinh theo dién
tich va vat tw bao quan.

Chi phi tiét kiém do giam
in an, lwu triv, tai liéu hoa

= 47,2 - 74,2 triéu VND

Chi phi in &n + Chi phi nhan lyc lwu
tri» hd so + Chi phi kho Iwu trir va
vat tw bao quan

Téng chi phi tiét kiém
(n=11.778)

= 204,2 - 536,7 triéu VND

Chi phi tiét kiém thoi gian + chi phi
tiét kiem do gidm in an, lwu triv, tai
liéu héa

Bang 4 cho thay hiéu qua kinh té khi rng
dung OCR-DL tw ddong déng bd va nhan dinh két
qua do CNHH. Téng chi phi tiét kiém dat 204,2
- 536,7 triéu VND/6 thang, trong d6 chi phi tiét
kiém do giam th&i gian 1am viéc chiém ty trong

Ion hon (157 - 462,5 triéu VND, twong duong

77-86%) so véi chi phi tiét kiém do gidm in &n,

Iwu trp va tai liéu hoa (47,2 - 74,2 triéu VND).
Hiéu qua vé dé chinh xdc
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Bang 5. Ty lé 16i va do chinh xac tong thé (n = 11.778)

Tén 16i Thacéng Thucéng Thucéng Tha céng
(1) +HIS (2) +HIS+tw +HIS+tw dong
dong (3) +TTNT (4)
Tai nham file 1&n HIS -) 3% 2% 0%
Khéng nhan dién, hién thi théng sb ) ) ) 0%
Nhan dién, hién thi sai théng sb 8% 5% 1% 0%
Khong trich xuét, hién thi két luan ) (-) 0% 0%
Trich xuét, hién thi sai két luan 5% 5% 0% 0%
Sai chinh ta khi viét két luan 10% 8% 0% 0%
Khéng tao phiéu bao céo két qua 5% 4% 0% 0%
Téng sb 16i sai 28% 25% 3% 0%
Do chinh xac téng thé 72% 75% 97% 100%

(-): Khéng thuc hién

O giai doan tht cong, tong ty 1& 16i 12 28%,
gidm con 25% khi tich hgp HIS, 3% & giai doan
tw dong héa va 0% khi rng dung TTNT. C4c |6i
thwdng gap & giai doan dau nhw nhap sai thong
sb, sai chinh ta khi viét két luan dwoc loai bd
hoan toan & giai doan 4. D6 chinh xac tbng thé
ctia hé thdng dat 100%.

IV. BAN LUAN

Nghién clru da phat trién cong nghé OCR-
DL cho phép tw déng chuyén dbi dir liéu tw file
anh/PDF két qua do CNHH thanh théng tin co
céu truc. Khac véi nhidu md hinh québc té cha
yéu tap trung vao thuat toan dw doan rdi loan
théng khi ma chwa giai quyét dwoc bai toan div
liéu, hé thdng c6 wu diém ndi bat & kha nang
x@ ly trwe tiép di liéu non-DICOM, dang dir liéu
phd bién nhwng khé tich hop trong thwe hanh
lam sang.®5 Hé théng tw ddng nhan dang, trich
xuét va chuan hoéa di lieu do CNHH, ddng thoi
ddng bd va luwu triy true tiép vao HIS/EMR, khép
kin toan bd chu trinh di liéu. V&i kha nang
twong thich cao véi nhiéu dinh dang két qua

khac nhau, dir liéu dwoc ddng bd ngay khi hinh
anh dwoc tai 1én, khéng can thao tac nhap tay
tr nhan vién y t&. Giai phap c6 thé tich hop vao
phan mém ndi vién, khdng doi hdi ha tang cong
nghé phurc tap, d& dang mé rong dén cac co s&
y té tuyén duoi.

Két qua khao sat cho thdy mirc d6 hai long
cao, thé hién sw chap nhan va tin twédng manh
mé cla ngudi dung déi véi hé théng. Phan 16n
céac nghién ctru québc té déu tap trung vao hiéu
nang thuat toan do d6 it bao cao két qua trai
nghiém nguw&i dung.®s Trai lai, nghién clru cla
chung t6i khdo sat 40 nguwoi dung qua 5 khia
canh dinh tinh, diém trung binh 4,78 - 5,0/5
cung cap bang chirng sy hai ldng clia nguodi
dung thwc t&¢ ma nhiéu nghién ciru trwdc day
con thiéu. 03 nhém tham gia danh gia duoc bd
tri hop ly, dai dién cho toan bé cac khau trong
quy trinh kham, diéu tri va quan ly, phan anh
toan dién trai nghiém st dung va mdc dé phu
hop clia hé théng & ca& géc d6 chuyén mén, van
hanh va ky thuét.

Nghién clru cho thdy & giai doan tha cong
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hoan toan, toan bd két qua do CNHH dwoc ghi
chép va x& ly bang tay, khéng c6 di¥ liéu nao
duwoc sb héa hay lwu lai trén hé thdng, dan dén
khoéng tan dung dwoc gia tri di liéu thir cip cho
nghién ctru. Khi tich hop HIS, quy trinh bt dau
dién t&r hoa mot phan, lwu trir cac trwdng hanh
chinh co ban nhw ma hé so, ma bénh an, tudi,
gidi... song van han ché vé dé sau va tinh lién
théng di liéu. Pén giai doan tw dong hdéa nhan
dinh két qua do CNHH, hé théng bat dau thu
nhan dir liéu da 16p, bao gdm théng tin hanh
chinh, chi sb do va két luan lam sang, giup
tang s lwong diém dir liéu lwu trir trong ndm
tr 129.558 lén 742.014, dbng thdi chuan héa
két qué do va tw dong sinh nhan dinh. Khi tich
hop OCR-DL, toan bd di¥ liéu dau vao phi ciu
trac dwoc chuyén ddi thanh théng tin cé clu
tric, méi bién dwoc ma hoa theo 40 thude tinh
LOINC, lién théng tao thanh 2.560 méi twong
quan di liéu. V&i c& mau 11.778 ban do, hé
thdng ghi nhan va lwu trir hon 2,14 ty diém do
liéu/nam, tang gan 2.900 lan so véi giai doan
tw dong hoa, phan anh nang lwc mé rong vuot
troi vé chiéu sau va chéat lwong di liéu. M6 hinh
go6p phan hién thwc héa Nghi quyét 57-NQ/TW
vé khoa hoc, d6i mdi sang tao va chuyén ddi
s6, cu thé hoa dinh hwéng “di liéu 1a tai nguyén
s6”, hinh thanh kho di¥ liéu I&n, c6 céu tric vé
CNHH, tao tién d& mé& rong ng dung TTNT
trong quan ly bénh man tinh va phat trién y té
thong minh.°

Thé manh ndi bat ctia hé théng la kha nang
rat ngan dang ké thoi gian thao tac va tiét kiém
chi phi van hanh. Két qua nghién ctvu tai Bénh
vién Pai hoc Y Ha Nb&i cho théy thoi gian xtr ly
trung binh mdi ban do gidm twr 24,2 + 3,8 phat
xudng con 1,0 + 0,2 phut, nhanh hon khodng
24 1an, twong (rng tiét kiém 4.554 gi®» lam viéc
cho 11.778 lwgt do. T do, chi phi tiét kiém truc
tiép woc tinh dat 204,2 - 536,7 triéu ddng/nam.
Twong tw nghién clru clia Topalovic va cong sw
(2019) chirng minh hiéu qué cda TTNT trong

dién giai két qua do CNHH rut ngan thoi gian
doc va ra quyét dinh tir vai phat xudng con 0,2
giay.® Das va cong sw (2020) cling ghi nhan mé
hinh hoc sau theo tiéu chudn ATS/ERS giup
chuan hoéa quy trinh danh gia, rat ngdn 90%
thdi gian kiém dinh chéat lwong phép do.*

Do chinh xac téng thé cia hé théng dat
100% thé hién sw tin cay gan nhu tuyét déi voi
két qua thu dwoc trong toan bo chu trinh van
hanh day du cac khau (nhap liéu-phan tich-
nhan dinh-déng bo-lwu tri). Cac 16i thworng gap
trwéc day nhw nhan dién sai théng sé, sai chinh
ta khi go két luan da dwoc loai bd hoan toan.
Twong ty, Topalovic va cdng s (2019) bao cao
hé théng TTNT dat do chinh xac 100% trong
nhan dang mau gian d6, vwot xa két qua cla
bac si chuyén khoa ho hép (44,6 + 8,7%; k =
0,35, p < 0,001).2 Das va cong s (2020) ghi
nhan md hinh hoc sau dat do chinh xac téng
thé 92%, dd nhay 92% va dd dac hiéu 96%
trong kiém dinh chét lwgng phép do.*

Bang cach tich hop truc tiép trén hé thdng
HIS/EMR, toan bd dir liéu CNHH dwoc chuan
hoa, sb héa va lwu trir c6 hé théng, thuan tién
cho tra clru, truy xuét, chia sé va nghién ciru,
ddng thoi hinh thanh kho dir liéu Ion cé kha
ndng mé réng va nang cap tng dung trong
twong lai.

HAN CHE

Nghién ctru thwe hién tai mét trung tam va
st dung mét cau hinh thiét bi do KOKO, nén
kha nang khai quat héa sang cac dong may
khac can dwoc thdm dinh thém. Bén canh do,
nghién clru chli yéu danh gia hiéu qua van
hanh trwéc mat, chwa phan tich tac dong Iam
sang nhu thay ddi quy trinh chdm séc hodc anh
hwéng dén két qua diéu tri. Cac nghién ctru da
trung tdm va thi nghiém trén nhiéu cau hinh
thiét bi khac sé can thiét dé danh gia toan dién
gia tri ’ng dung cua hé théng trong thwc hanh
lam sang réng rai.
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V. KET LUAN

Nghién ctru danh gia hiéu qua tng dung
TTNT trong tw ddng ddng bod va nhan dinh két
qua do CNHH. 100% ngwoi dung danh gia cao
hé théng & ca 5 khia canh: tinh than thién, kha
nang tich hop, tinh nhanh chéng, dé chinh xac
va tinh s8n sang. Thoi gian x ly mdi ban do
gidm 24 |an, tiét kiém 4.554 gidr 1am viéc, twong
(ng gidm 204,2 - 536,7 triéu dong chi phi nhan
lwe, van hanh; véi 2,14 ty diém di lieu dwoc
lwu tri.
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Summary

EFFECTIVENESS OF OPTICAL CHARACTER RECOGNITION IN

AUTOMATED SYNCHRONIZATION AND INTERPRETATION OF

PULMONARY FUNCTION TEST RESULTS AT HANOI MEDICAL
UNIVERSITY HOSPITAL

This study evaluated the effectiveness of applying optical character recognition in the automated
synchronization and interpretation of pulmonary function test (PFT) results. A total of 40 specialists
conducted both qualitative and quantitative analyses of the system using 11,778 PFT reports collected
at Hanoi Medical University Hospital from April 2025 to September 2025. Results showed that 100%
of users rated the system highly across five dimensions: user-friendliness, integration capability,
processing speed, accuracy, and operational readiness. The average processing time per report was
reduced 24-fold, saving 4,554 working hours and an estimated 204.2 - 536.7 million VND in labor and
operational costs, while the system stored more than 2.14 billion data points. The OCR-DL system
demonstrated outstanding performance in automating the entire workflow - from data acquisition and
analysis to storage - contributing to data standardization, error reduction, and enhanced efficiency in
medical data management and utilization.

Keywords: Pulmonary function test, automation, optical character recognition, deep learning,
artificial intelligence, efficiency.
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