TAP CHi NGHIEN CPU Y HOC

THAY POI KIEN THU’'C, THUY'C HANH VA TU TIN CUA DIEU
DUONG VE CHAM SOC VET THUONG SAU DAO TAO 2 NAM

TAI BENH VIEN DA KHOA NONG NGHIEP
Phan Thi Dung"*, Lé Thj Mai Phwong?
"Trirong Pai hoc Kinh doanh va Céng nghé Ha Noi
2Bénh vién Da khoa Néng nghiép

Cham séc vét thuong la ky thuat co ban trong chdm séc nguoi bénh cé dnh huéng truc tiép dén két
qua diéu tri. Nghién ctru danh gia kién thirc, thuc hanh va tw tin cia Piéu dudng sau dao tao 2 ndm vé
chdm séc vét thuong tai Bénh vién Pa khoa Néng nghiép ndm 2018 - 2020. Nghién ciru so sanh truéc
sau, thuc hién tir thang 04/2018 dén thang 06/2020. So sanh diém kién thire, thue hanh va tw tin trudc va
sau dao tao 2 ndm trén 43 Piéu dudng tai 5 khoa I4m sang. Sé liéu duwoc thu thép dwa trén b6 céu héi tw
dién vé kién thirc 48 cau, tw tin 13 céu va thuc hanh 16 chi sb. Sé liéu duoc nhdp vao phdn mém Epidata
3.1 va phén tich bdng phén mém SPSS 18.0. Sau dao tao hai ndm, diém trung binh kién thirc la 113,70 +
14,75 so voi 128,80 + 21,20 va thwc hanh la 63,20 + 19,99 so v&i 142,80 + 9,30 sw khac biét c6 y nghia
théng ké véi (p < 0,001). Piém trung binh sw tw tin trong thuc hién chdm séc vét thuong téng & tat cé 13 ky
néng cé y nghia (p < 0,001). Sau dao tao hai ndm diém kién thirc, thuc hanh va tw tin cua Didu duéng vé
chém séc vét thuong ting. Chuong trinh dao tao chdm séc vét thuong do Bénh vién Hivu nghi Viét Pic xéy
dung phu hop véi Bénh vién Ba khoa N6ng nghiép va budéc dau c6 hiéu quad. Can nhén réng chuwong trinh
dao tao nay cho doéi ngii Pidu dudng truc tiép chdm séc ngudi bénh cé vét thuong tai céc co sé y té khac.

T khéa: Diéu dwdng, cham séc vét thwong, kién thire, thwe hanh, tw tin, dao tao

I. DAT VAN DE

thi c6 t¢i 87,7% nguwdi bénh cé vét thwong man
tinh do cac nguyén nhan khac nhau.® Ngoai
nhirng bénh ly nén thwéng 1a nguyén nhan lam
anh qua trinh lién vét thwong thi viéc chdm soéc
vét thuwong, déc biét 1a cham séc vét thuong
ctia Biéu dwéng déng vai trd quan trong. Tai My

Cham séc vét thwong, dac biét déi véi vét
thwong man tinh, nhiém khuén luén 1a thach
thiec dbi véi cac chuyén gia chdm séc vét
thwong va doi hdi mot nguédn lwc y té Ién trong
cham séc va diéu tri. Trong nam 2005 - 2006,
chi tinh riéng chi phi diéu tri cho ba nhém nguoi

bénh c6 vét thwong man tinh gém loét tinh
mach chi dwdi, loét ban chan do bénh dai thao
dwong va loét do ty dé t6i trén 3 ty bang Anh cla
Posnett," Robert.2 Tai Viét Nam trong mét théng
ké nam 2014 qua 430 ngudi bénh vao khoa
Lién vét thwong, Vién bdng Québc gia diéu tri
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c6 khoang hon 5,7 triéu nguoi cé vét thuwong
man tinh c6 thé ngdn ngtra dwoc bién chirng
va giam nguy co nhiém khudn, ct cut chi, loét
do ti d& néu ngay tir dau dwoc cac nhan vién y
té cham séc tét.*

Cham séc vét thwong 1a k§ thuat co ban
trong chdm séc nguwdi bénh cha Diéu dwéng
va &nh huwéng truc tiép dén hét qua diéu tri. Bo
Y té da phé duyét “Chuan nang lwc co ban cla
Diéu dwdng Viét Nam™ 13 co s& dé cac bénh
vién bién soan chwong trinh dao tao lién tuc
nang cao nguén nhan lyc Piéu duwéng. Bénh
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vién Hru nghi Viét Déc la bénh vién dau tién
tai Viét Nam da xay dwng chuwong trinh dao tao
cham séc vét thwong dwa trén Chuén néng luc
co ban cta Diéu duéng Viét Nam. Sau dao tao
12 thang, diém trung binh (trung binh) kién thirc
va thye hanh cla Diéu duéng déu tang co y
nghia théng ké (p < 0,001). Kién thtre: (121,79
1 24,60) so v&i (155,04 + 14,83); Thwc hanh:
(107,78 £ 16,62) so voi (123,14 + 16,68).5

Bénh vién Da khoa N6ng nghiép la bénh
vién hang | v&i quy mé hon 520 giwdng bénh,
c6 co s& ha tang khang trang, cé thiét bi y té
hién dai déng bd. Mbi ngay bénh vién thuc
hién khoang 15 ngwdi bénh phiu thuat thudc
nhiéu chuyén khoa. Trung binh méi ngay Diéu
duwdng thye hién khoang 150 nguwdi bénh co vét
thwong. Xuét phat tir thwe t& d6, nhdm nang cao
chét lwgng chdm séc ngudi bénh néi chung va
cham séc ngudi bénh cé vét thuwong néi riéng
Bénh vién Da khoa Néng nghiép da té chirc mot
khoa dao tao béng chuwong trinh dao tao lién
tuc va tai liéu cham soc vét thwong cuda Bénh
vién Hiru nghi Viét Brc.Chwong trinh gém 40
tiét; 5 cha dé; 6 ky nang; 11 tiét ly thuyét va 24
tiét thwe hanh. Hoc vao 8 bubi/5 ngay, méi budi
4 tiét, mdi tiét 50 phut (hoc cach nhat trong 01
thang) cho toan bo Piéu dwéng clia 5 khoa lam
sang vé cham soc vét thwong. Cau hdi dét ra:
Sau dao tao hai nadm, 43 Diéu dwéng duy tri
dwoc kién thirc, thwe hanh va tw tin vé chadm
séc vét thwong nhw thé nao?

Dé trd 1&i cho cau hdi héi trén, ching toi
thwe hién nghién ctru nay véi muc tiéu: Banh
gia kién thirc, thwe hanh va sy tw tin ctia Diéu
dwdng sau dao tao 2 ndm vé& cham séc vét
thwong tai Bénh vién Ba khoa Néng nghiép
2018 - 2020.

Il. DOl TUONG VA PHUONG PHAP

1. Déi twong

Toan bd 43 Piéu dwdng tham gia danh gia

trwdc dao tao, can thiép (dao tao), danh gia
sau dao tao hai ndm thda man tiéu chuan chon
mau.

Tiéu chuén Iwa chon:

- Dbiéu dwdng lam viéc tai 5 khoa lam
sang Bénh vién Da khoa Nbéng nghiép trong
thoi gian nghién ctru (nghién clru) tir thang
4/2018 dén thang 6/2020.

- Tham gia day du cac budi trong chwong
trinh dao tao.

- Tham gia danh gia trwéc va sau dao tao.

- Tinh nguyén tham gia nghién ctru.

Tiéu chuan loai troe:

- Diéu dwdng khong tham gia day da
cac bubi dao tao

- Diéu dwéng khong tham gia danh gia
trwdc va sau dao tao

- Diéu duwéng da trng tham gia chuong
trinh dao tao cham séc vét thwong
2. Phwong phap

Thiét ké nghién ctru: So sanh trwdc sau

Thoi gian nghién ctu: Nghién clu dwoc
thwe hién tir thang 4/2018 dén thang 6/2020.

Dija diém nghién ctru: Tai 5 khoa 1am sang
cua Bénh vién Da khoa Nong nghiép .

Cé mau: Toan bd 43 Piéu dwdng tham gia
danh gia trwéc dao tao, can thiép (dao tao),
danh gia sau dao tao.

Trwdce khi thwee hién chwong trinh dao tao
Diéu dwdng dwoc tham gia danh gia theo bo
cau hai, phiéu danh gia va sau khi hoan thanh
khoda hoc 2 ndm Diéu dwdng dwoc danh gia lai
mot 1an niva.

Céng cu thu thap sé liéu

Tat ca Diéu dwdng tham gia nghién ctwu
dwoec trd 101 bd cau hoi va danh gia thyc hanh
bang phiéu danh gia ctia Phan Thi Dung.”

B6 cau héi gdbm 3 phan:

- Théng tin chung cla déi twong nghién ciru
(4 cau): tudi, gidi, trinh dd hoc van va tham nién
cbng tac.
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- Kién thtre (48 cau hdi trac nghiép voi cau
tra I&i 1 lwa chon va nhiéu lwa chon), thudc 10
nhom kién thirc bao gdm: Kién thirc chung vé
cham séc vét thuwong; Kién thirc vé kiém soat
nhiém khuan; Kién thirc vé giao tiép ng xo;
Kién thirc v& gido duc strc khoé cho nguoi
bénh; Kién thirc vé& quan ly va phat trién nghé
nghiép; Kién thirc vé chdm séc vét thuong
sach; Kién thirc vé chadm séc vét thwong nhiém
khudn; Kién thirc vé cat chi vét khau; Kién thire
vé cham séc vét thwong cé dan lwu; Kién thirc
vé cham soc loét ti dé. Cach tinh diém: Diéu
dwéng trd 161 dung dwoc 1 diém; Diéu duéng
tra 10i sai dwoc 0 diém, tbng sb diém 167.

- Ty tin (13 cau) theo thang diém 5 cla
Likert tlr rat khong tw tin dén rat tu tin, twong
&ng véi diém tlr 1 dén 5 theo sw tdng dan cua
mirc do tw tin (1 diém = rat khong tw tin; 2 diém
= khéng tw tin; 3 diém = trung lap ; 4 diém = tw
tin va 5 diém = rat tw tin), tbng diém t6i thiéu 1a
13 va tbi da la 65 diém.

Phiéu danh gia thwc hanh gém 16 ndi dung,
mdi ndi dung tir 1 dén 10 diém, tdng dan theo
mirc d6 thanh thao cta Diéu duéng (1 diém =
khong lam... dén 10 diém = lam dung, dd va rat
tw tin), tbng diém tdi thiéu 1a 10 va téi da la 160
diém. Nguwdi quan sat vién thye hanh 13 3 biéu
duwdng trwéng cé kinh nghiém trong linh viec
cham soc vét thwong vathu thap sb liéu. Mdi
ddi twong nghién ciru thwe hién 1 1an cham séc
vét thwong trén nguwoi bénh tai khoa clia minh,
duoc 2 quan sat vién tryc tiép quan sat nhung
khéng théng bao trudc.

Céc chi s6 nghién ctwu: ty 1& dac diém ca
nhan, diém trung binh vé kién thirc, diém trung
binh thwc hanh va diém trung binh ty tin.

3. Xt ly s6 liéu

Sé liéu dwoc nhap vao phan mém Epidata
3.1 va phan tich bang phan mém SPSS 18.0
v&i mirc y nghia p < 0,05. Phan tich don bién
duoc tién hanh nham mo ta tan suét va ty 1é
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cla dac dbi twgng nghién cru. Phan tich sy
khac biét gitra cac cap gia tri trung binh diém
kién thirc, thwc hanh st dung kiém dinh t ghép
cap.
4. Pao dirc nghién ctru

Nghién clru da dwgc thdong qua bdi Hoi
dong Khoa hoc va Céng nghé cla Bénh vién
Da khoa Néng nghiép, Quyét dinh s 277/Qb -
BV - NCKH ngay 20/4/2018 clia Giam dbc Bénh
vién. Cac thong tin vé ngudi tham gia nghién
cu dwoc ma héa khong thé dinh danh va hoan
toan bao mat. Nguwdi tham gia nghién ctru co
thé rut khoi nghién ciru bat civ giai doan nao.
Ill. KET QUA
1. Déi twong

Téng sbé c6 43 Piéu dwdng tham gia danh
gia truéc va sau dao tao cham séc vét thuong
theo chudn nang luc, cé tudi trung binh Ia
32,60 + 6,10; N gi¢i chiém da sb 33 (76,7%);
S6 ndm coéng tac tr 5 - 10 ndm cao nhét 21
(48,8%) tiép theo trén 10 nam 1a 15 (34,9%)
rdi dén dwdi 5 ndm 7(16,3%). Trinh d6 hoc van
trung cap chiém hon mét nira la 25 (58,1%), tiép
theo dén cao dang la 11 (25,6%) va trinh do dai
hoc la 7 (16,3%).
2. Kién thirc cta Piéu dwdng trwdc va sau
dao tao 2 nam

Sau dao tao hai ndm, tbng diém trung binh
kién thirc cla Diéu dwdng vé chdm séc vét
thwong da tang dang ké 15,14 diém (p < 0,001).
Tam trong s& mudi phan kién thirc da dwoc cai
thién dang ké sau dao tao bao gébm: Kiém soat
nhiém khuén trong chadm séc vét thwong; Giao
tiép v&i nguoi bénh; Gido duc stirc khde cho
nguwdi bénh; Quan ly va phat trién nghé nghiép;
Cham séc vét thwong sach; Cham séc vét
thwong nhiém khuan; Cham séc vét thuwong tiét
dich va Cham séc vét loét do ti d& (p < 0,05).
Bén canh d6 hai phan kién thirc con lai khéng
c6 sw cai thién dang ké sau dao tao 1a kién thire
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chung vé cham séc vét thwong va kién thire vé cét chi vét khau (p > 0,05) (Bang 1).
Bang 1. Diém trung binh kién thirc trwéc va sau dao tao hai nam (n = 43)

Diém trung binh e
No6i dun Trwée dao tao Sau dao tao Sw khac biét diem
w u
bi dung ¢ : U da0tao i ung binh (95%Cl) P
(X *=SD) (X *=SD)

Kién thirc chung vé vét
31,49 + 3,67 34,16 £ 5,19 2,67(0,73 - 4,62) 0,080
thwong (0 - 44)

Kién thirc vé kiém soat

x R 5,39 +1,07 6,67 + 1,28 1,28 (0,81-1,75 < 0,001
nhiém khuan (0 - 10) ( )
Kién thirc vé giao tiép tng
. 11,20 £ 2,56 13,07 + 3,81 1,86 (0,19 - 3,52) 0,029
x (0 -17)
Kién thirc vé gido duc strc
7,26 £1,25 8,84 + 1,48 1,58 (0,97 - 2,19) < 0,001

khdée cho ngudi bénh (0 - 10)
Kién thirc vé quan ly va phat
trién nghé nghiép (0 - 32)
Kién thirc v& cham séc vét
1,00 + 0,00 1,37 + 0,58 0,37 (0,19 - 0,55) < 0,001
thwong sach (0 - 2)
Kién thirc v& cham séc vét
thuwong nhiém khuan (0 - 20)
Kien thuc ve cat chi vet ) 1,204 10514286  030(073-133) 0557
khau (0 - 14)

Kién thirc v& cham soc vét

22,40 £ 5,35 25,44 £ 5,96 3,02 (0,43 - 5,62) 0,023

14,49 + 2,66 15,84 + 2,78 1,35 (0,29 - 2,40) 0,013

L 3,93+1,44 577 +£1,63 1,84 (1,14 - 2,54) < 0,001
thwong cé dan Iwu (0 - 8)
Kién thirc vé& cham soc vét
. 6,30 £ 1,44 7,16 £ 1,79 0,86 (0,06 - 1,67) 0,037
thwong do loét ti dé (0 - 10)
Téng diém (0 - 167) 113,70 £ 14,75 128,80 £21,20 15,14 (7,06 - 23,20) < 0,001

3. Thwe hanh cta Piéu dwéng trwéc va sau dao tao hai nam
Sau d3o tao hai ndm, tdng diém trung binh thwc hanh cia Diéu dwéng vé cham séc vét thuwong
da tang dang ké 79,60 diém (p < 0,001). 16/16 ndi dung trong thwc hanh cai thién dang ké (p < 0,05)
(bang 2).
Bang 2. Diém trung binh thwc hanh trwéc va sau hai nam dao tao (n = 43)

DPiém trung binh

Sw khac biét diém

No6i dung Tru’é’_c dao tao Saidao tao trung binh (95% Cl) p
(x *SD) (x *SD)
Nhan dinh 23,72 £ 2,58 26,79 +2,13 3,07 (2,07 - 4,07) < 0,001
Nhan dinh ngwoi bénh 3,09 +2,49 8,93 + 0,83 5,84 (4,99 - 6,67) < 0,001
Nhan dinh vét thwong 428 +219 8,81+ 0,85 4,53 (3,84 - 5,23) < 0,001
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Diém trung binh

Sw khac biét diém

No6i dun Trwée dao tao Sau dao tao
praung phid ; U da0tao i ing binh (95% CI) P
(x £SD) (x *SD)
Dung cu: Pay du, sén
. . 4,37 £2,10 9,05+ 0,93 4,67 (3,94 - 5,40) < 0,001
sang, phu hop
Lap ké hoach 15,69 + 1,63 17,44 £+ 1,75 1,74 (1,08 - 2,41) < 0,001
Khd nang lap ké hoach
. ) , 3,91+1,74 8,60 + 0,90 4,69 (4,06 - 5,34) < 0,001
cham séc hop ly
Dam bao ngudi bénh dwoc
chuén bj s8n sang cho thi 4,88 + 1,18 8,84 + 0,95 3,95 (3,45 - 4,46) < 0,001
thuat
Thwc hién 15,69 + 1,63 17,44 £ 1,75 12,58 (10,05 - 15,11) < 0,001
Gi¢i thiéu ban than, gidi
thich cong viéc sé lam cho 4,05 + 2,63 8,84 + 0,84 4,79 (3,95 - 5,63) < 0,001
ngu®i bénh
Ky thuat thay bang dwoc
D , . 4,12+ 2,00 9,05+0,72 4,93 (4,25 - 5,61) < 0,001
tien hanh dung, an toan
Tuan thd dung nguyén tac
van tht dung nguy 3534205  888+085 535 (465-604) < 0,001
vo khuan
Pam bao dung nguwoi
. 5,05 £+ 1,41 9,12 + 0,69 4,07 (3,62 - 4,52) < 0,001
bénh, dung cu
Bam bao méi trwdng lam
. N 3,95+ 2,02 9,02 + 0,80 5,07 (4,43 -5,71) < 0,001
viéc an toan, riéng tw
Giao tiép véi nguwdi bénh
. 5 ) 4,30 £ 2,54 9,05+ 0,82 4,74 (3,88 -5,61) < 0,001
trong qua trinh cham séc
Thoi gian thwc hién cac
. . 4,16 £ 1,86 8,95+ 0,75 4,79 (4,14 - 5,43) < 0,001
bwéc trong quy trinh
Hoan thanh quy trinh va
dam bao ngudi bénh dwoc 4,91 £ 1,95 8,93+0,74 4,02 (3,35-4,69) < 0,001
thoai mai
Thu don dung cu 4,42 + 2,09 9,00 £ 0,79 4,58 (3,84 - 5,33) < 0,001
Danh gia 68,26 + 6,23 80,84 + 5,25 4,42 (3,31 -5,53) < 0,001
Ghi chép hd so dung, da,
>hi enep 9 2721286  888:088 6,16 (522-7,11) < 0,001
rd rang
Theo doi, danh gia ngudoi
bénh sau chdm soc vét
N ., 1471267 8,88 + 0,79 7,42 (6,56 - 8,28) < 0,001
thwong vé dau, chay
mau,...
Téng diém (0 - 160) 63,20 £19,99 142,80+9,30 79,60 (72,50 - 86,70) < 0,001
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4. Tw tin cda Piéu dwdng trwdc va sau dao tao hai nam

Sau dao tao hai nam, tbng diém trung binh tw tin cGa Diéu dwdng vé chdm séc vét thwong da
tang dang ké 9.79 diém (p < 0,001). TAt ca 12/12 k§ nang co ban da dwoc cai thién rd rét (p < 0,05)

(bang 3)

Bang 3. Diém trung binh tw tin ctia Diéu dwéng trweéc va sau dao tao 2 nam (n = 43)

Diém trung binh

Sw khac biét diém

Cac ky nang co’ ban Trwéc dao tao Sau dao tao trung binh o]
(x £SD) (x £SD) (95% Cl)
Giao tiép, rng xt 3,16 + 0,87 4,02 £ 0,56 0,86 (0,65 - 1,07) < 0,001
Nhan dinh ngu&i bénh 2,93+0,74 3,72+ 0,45 0,79 (0,61 - 0,97) < 0,001
Nhan dinh vét thuwong 2,98 £ 0,71 3,77 £ 0,53 0,79 (0,62 - 0,96) < 0,001
Xac dinh van dé cham
sée 3,00 + 0,65 3,77 £ 0,43 0,77 (0,45 - 1,08) < 0,001
Lap ké hoach chdam s6¢c 3,05 + 0,62 3,81 +£0,39 0,77 (0,59 - 0,94) < 0,001
Ra quyét dinh chdm s6c 3,00 £ 0,72 3,74 £ 0,44 0,74 (0,58 - 0,91) < 0,001
Thwe hién chdm séc vét
i j 3,14 £ 0,60 3,86 £ 0,47 0,72 (0,57 - 0,88) < 0,001
thwong sach
Thwe hién chdm séc vét
= R 2,91 +0,68 3,67 £0,57 0,77 (0,59 - 0,94) < 0,001
thwong nhiém khuan
Thwc hién chdm séc vét
. 295+0,75 3,76 £ 0,48 0,81 (0,48 - 1,14) < 0,001
thwong c6 dan lwu
Thwc hién chdm séc vét
o 2,86 £ 0,71 3,63 +0,58 0,77 (0,59 - 0,94) < 0,001
thwong do loét ép
Thwce hién ky thuat quy
. N 3,77 £ 0,43 3,00 £ 0,65 0,76 (0,55 - 0,99) < 0,001
trinh thay bang
Hwéng dan, tw van, gido
) . 3,19+£0,79 3,79 +£0,47 0,60 (0,34 - 0,87) < 0,001
duc swre khoe
banh gia 3,12+ 0,59 3,74 £ 0,44 0,63(0,41 - 0,85) < 0,001
Tbng diém 39,28 +4,23 49,07 £5,19 9,79 (8,92 - 10,66) < 0,001

IV. BAN LUAN

Két qua dao tao nang cao kién thirc va ki
nang thwe hanh chdm séc vét thuwong gidp cho
Diéu dudng co kha nang céi thién tinh trang vét
thwong, tiét kiém chi phi diéu tri, giam ty I& tai
phat.”® Chwong trinh dao tao lién tuc cdia chung
t6i khong chi cé ly thuyét hay thwe hanh ma la
sy két hop cla ca 2 yéu tb nay. Cac nghién
ctru trwde day cho thay kién thire thue sw anh

hwéng dén thwe hanh.®'° Khi van dé duoc hoc
tap qua viéc thwrc hanh, tw trdi nghiém thi nguwoi
hoc sé nhé 1au hon. Chwong trinh dao tao theo
chuén nang lwc dwa trén nhirng dac diém nhu
cau cla Diéu duwdng khi danh gia trwéc dao
tao d& xac dinh ndi dung, cai thién kién thirc
va tao diéu kién nang cao kj nang thuc hanh
cham séc vét thwong." Trong nghién ctru cta
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chung tdi, sau dao tao hai nam, tng diém trung
binh kién thirc da tdng dang ké 15,14 diém (p <
0,001) két qua nay twong ddng véi cac nghién
clru trwde day cda Phan Thj Dung®®sau chuong
trinh dao tao 1 n&m vé& cham séc vét thwong,
diém trung binh kién thirc tang dang ké co y
nghia (p < 0,001) va nghién ctru cltia Carol va
cdng sv (2008)," chwong trinh dao tao nay da
cai thién dwoc kién thirc cla Pidu dwéng qua
bang kiém danh gia kién thirc sau dao tao mot
cach khach quan ngéu nhién.

Trong nghién ctru clia chung t6i, sau dao tao
hai ndm, téng diém trung binh thwc hanh cla
Diéu duéng vé cham séc vét thwong da tang
dang ké 79,60 diém (p < 0,001) (bang 2). Két
qua nay twong déng v&i cac nghién clru truéc
day cta Phan Thj Dung,' sau chwong trinh dao
tao 1 n&m vé cham séc vét thuwong, diém trung
binh thyc hanh tang 63,20 £ 19,99 so v&i sau
142,80 £ 9,30, sw khac biét nay c6 y nghia (p
< 0,001). Trong d6, tdng cao nhét |a theo déi,
danh gia nguoi bénh sau cham séc vét thuwong
vé dau, chdy mau la 7,42 (6,56 - 8,28) va thap
nhat 1& ddm bdo ngudi bénh dwoc chuan bi
san sang cho thu thuat 1a 3,95 (3,45 - 4,46).
Diéu nay ching minh viéc theo ddi, danh gia
nguwdi bénh dé phat hién kip thoi nhitng dién
bién bat thuwdng, kip thdi xt tri, cham séc phu
hop, dam bao an toan, chat lwong va hiéu qua
trong cham séc va diéu tri ngudi bénh. Sau dao
tao hai nam, ndi dung vé theo déi, danh gia dat
diém trung binh cao nhét la 79,6 diém, chirng
t6 Didu dwéng da nhan thirc duwoc rd tm quan
trong cla viéc theo ddi va danh gia khi thyc
hién cham séc vét thwong.

Diém ty tin trong nghién ctru nay, sau dao
tao 2 nam khéng c6é ky nang nao tang hon
ho&c bang 1 diém, so v&i nghién ctu Phan Thi
Dung®sau 12 dao tao thang thi mirc doi tw tin
gidm. D&c biét k§ ndng xac dinh van dé cham
séc (0,77 diém so véi 1,42 diém), ky nang lap
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ké hoach (0,77 diém so vé&i 1,35 diém), va kj
nang ra quyét dinh cham séc (0,74 diém so
véi 1,33 diém). Tw van gido duc strc khde cho
ngudi bénh la mét trong 12 nhiém vu cda Piéu
dwdng cham séc ngwoi bénh trong bénh vién."®
Diéu dwdng c6 ky ndng tw van gido duc siic
khde tbt sé& gilp ngwdi bénh tw chadm séc ban
than, phong chéng bénh tat va nang cao siic
khoé&. Tw van, gido duc strc khde cling da dwoc
Bo Y té Viéet Nam quan tam va da dwa vao tiéu
chi danh gia chét lwong bénh vién, ty 1& Piéu
duéng, ho sinh duwoc dao tao, tap huan ky nang
tw van, truyén thong, gido duc strc khde cho
ngudi bénh va viéc thwc hién tw van, truyén
thong gido duc strc khde cla Piéu dwéng, hod
sinh dbi v&i ngudi bénh cang cao thi diém chat
lwong cao.'® Do tao, tap huén k§y nang cung
cép théng tin truyén théng gido duc strc khoe,
ky néng tw van tiép xuc nguoi bénh cho toan
thé d6i ngi can bd nhan vién y té, dac biét 1a
can bd trong cac co s& kham chira bénh, trién
khai thuc hién ddi maéi phong cach thai dé phuc
vu cla can bd y t& hwdng téi sw hai long cla
nguwdi bénh, xay dwng bénh vién xanh - sach -
dep, cling cb va xay dung y t& co s&, ddi mai
gido duc va dao tao nhan lyc y té han ché rii ro
va sai sét y khoa."” Trong nghién clru cla chung
t6i, Hwéng dan, tw van, gido duc stre khde cho
ngwdi bénh tdng nhe (0,6 diém). C6 thé do biéu
dwdng chwa chu trong vao ky nang nay hoac co
thé bénh vién chwa té chirc tap huan cho Diéu
dudng, cling cé thé do ngudi bénh déng nén
anh hwdng dén két qua nay.

Bénh vién Da khoa Nong nghiép la bénh
vién hang | v&i quy md hon 520 giwdng bénh,
c6 co s& ha tang khang trang, c6 thiét bj y té
hién dai déng bd. Bénh vién vira phat trién
chuyén mon dac biét trong linh vyc ngoai khoa,
vira ddy manh coéng tac dao tao va nghién ctru
khoa hoc gép phan nang cao chét lwong dich
vu kham chira bénh. Bénh vién con la co s&
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dao tao thwc hanh cla cac Trwong Pai hoc Y
Ha Noi, Dai hoc Y té Cbng cbng,...thi viéc dao
tao lién tuc dap &ng yéu cau chuyén mon ngay
cang cao cho ddi ngll Diéu dwéng 1a rat can
thiét. Trong nghién cla ching t6i, sau dao tao
hai ndm ca kién thtrc, thwe hanh va tw tin cta
Diéu dwdng dé ting cé y nghia théng ké (p <
0,001). Piéu dwdng cé dwoc két qua nay, cod
thé do: Piéu dwdng da hiéu rd viéc tham gia
khéa dao tao nay dé chadm séc nguoi bénh tbt
hon; hodc cham séc vét thwong la mét trong
nhing chi sb danh gia chat lwong trong céng
tac cham soc nguwoi bénh trong bénh vién; hoac
cling c6 thé tai thdi diém thu thap sé liéu sau
dao tao 2 nam, trong thoi gian dich bénh Covid
- 19, ngudi bénh khéng qua tai, Diéu duéng
¢6 nhiéu thoi gian d& cham séc nguoi bénh tét
hon. Tuy nhién, van con han ché trong nghién
ctru cla ching tdi 14 chwa cé danh gia vé mic
dd hiéu qua clta chwong trinh dao tao cham
séc vét thwong nay dwa trén ty 1& nhiém khuan
vét thwong va chi phi cham séc vét thuong cla
ngwoi bénh tai Bénh vién Ba khoa Néng nghiép.
Vi vay, dé lam ré tinh hiéu qua cta chwong trinh
dao tao chuing t6i sé tién hanh nghién ctvu danh
gia hiéu qua chuwong trinh dao tao cham soc
vét thwong cho Diéu duéng trong thoi gian toi.

V. KET LUAN

Sau dao tao hai nam, diém kién thirc, thuc
hanh va tw tin ctia Diéu dwdng vé cham soc vét
thwong tang co6 y nghia voi p < 0,001. Chwong
trinh dao tao cham séc vét thwong do Bénh
vién Hru nghi Viét Blrc xay dwng phu hop voi
Bénh vién Da khoa Néng nghiép va buéc dau
¢6 hiéu qua. Can nhan réng chwong trinh dao
tao nay cho déi ngi Piéu duéng truc tiép chdm
s6c nguwdi bénh cé vét thwong tai cac co sé y
té khac. Cac chwong trinh dao tao sau nay nén
chu trong thém vé k§ nang tw van gido duc strc
khée cho ngudi bénh, ra quyét dinh chdm séc
va k¥ nang x&c dinh van dé& cham séc.
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Summary
CHANGES IN NURSES’ KNOWLEDGE, PRACTICES AND
CONFIDENCE ON WOUND CARE AT THE AGRICULTURE
GENERAL HOSPITAL TWO YEARS AFTER THE COMPLETION
OF THE TRAINING PROGRAM

Wound care is the basic technique in patient care which directly affects treatment outcomes. This
study aimed to examine the knowledge, practice, and confidence level of nurses two years after
the implementation of the training program on wound care at the Agriculture General Hospital. We
conducted a study from April 2018 to June 2020 to compare the changes in knowledge, practice and
confidence scores before and two years after completing the training program in 43 nurses at five
clinical departments. Data were collected using a self - administrated knowledge questionnaire with
48 items, a 13 - item confidence checklist, and a 16 - item skills checklist. Epidata 3.1 and SPSS
18.0 were used to enter and analyze data. After the training program, the mean knowledge (113.70
+ 14.75 vs. 128.8 £ 21.20), and practice (63.21 £ 19.99 vs. 142.80 + 9.30) statistically increased
significantly (p < 0.001). The mean score of confidence in performing wound care increased in all
13 aspects (p < 0.001). Two years after the training, nurses’ knowledge, practice, and confidence
regarding wound care have improved. This demonstrates the wound care training program based
on the standards developed by Viet Duc University Hospital is suitable for the AGH and has
achieved its initial promising outcomes. This program should be duplicated in other health facilities.

Keywords: Nurses, wound care, knowledge, practice, confidence, training program.
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